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Breve histórico 

 

O Hospital Regional de Conceição do Araguaia é um hospital de média complexidade que 

atende pacientes dos 15 municípios da Região Araguaia (Conceição do Araguaia, Água Azul do 

Norte, Bannach, Cumarú do Norte, Floresta do Araguaia, Ourilândia do Norte, Pau D’arco, Redenção, 

Rio Maria, Santa Maria das Barreiras, Santana do Araguaia, São Félix do Xingu, Sapucaia, Tucumã 

e Xinguara), com uma população aproximada segundo dados do IBGE de 531.158 pessoas, sob 

jurisdição da 12ª CRS/SESPA e outros municípios próximos a nossa região.  

É vinculado ao Sistema Único de Saúde (SUS), tem como modelo gerencial, o atendimento 

prestado à população regional, na assistência integral e especializada a nível ambulatorial e hospitalar. 

 

 

Apresentação 

 

É com o findar de mais um ciclo de trabalho de muita dedicação e avanços importantes para 

a saúde pública que apresentamos o Relatório de Gestão 2020. 

O presente relatório tem por objetivo explicitar o resultado da gestão operacional do Hospital 

Regional de Conceição do Araguaia – HRCA, junto a Secretaria de Estado de Saúde Pública – 

SESPA.   

 Neste relatório demonstram dados e informações dos procedimentos, ações e eventos 

realizados durante o ano de 2020, no período de 01 de janeiro a 31 de novembro de 2020, na 

instituição referida.  

  O Hospital Regional de Conceição do Araguaia, é um dos poucos hospitais da área de 

abrangência do 12º CRS que fornece suporte para o Hospital Regional Público do Araguaia, mantendo 

plantão de Urgência/Emergência 24h / dia, com plantões nas clinicas Obstétrica, Cirúrgica, 

Contingência para COVID-19 E UTI para COVID-19, além de realizar Cirurgias Eletivas, para 

atender à população sul paraense de forma mais eficaz.   

Foi um ano marcado pelas diversas dificuldades devido a pandemia e também na infraestrutura 

física do HRCA, devido a criação da Unidade de Terapia Intensiva para COVI-19 e também pelos decretos 

que proibiam a aglomeração, inviabilizando em muitos casos o desenvolvimento dos processos básicos 

da assistência. 

Mesmo com os avanços, sabemos que ainda há um longo caminho até atingirmos o estágio 

ideal focados na excelência da prestação dos serviços à população, incorporando, novas ideias que 
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demandam a adoção de novas posturas e que estejam abertas as mudanças necessárias e aos novos e 

inevitáveis desafios que se apresentam para os próximos anos. 

Concluímos o ano de 2020 com a certeza de que seguimos trilhando o caminho lutando todos 

os dias em busca de melhorias para nossa instituição. Os resultados detalhados neste relatório 

demonstram o compromisso com a população residente na região Araguaia e a SESPA, no 

desenvolvimento das ações e serviços de saúde no HRCA.   

Todas as atividades e ações que estão sendo desenvolvidas confirmam o compromisso 

assumido pelo Hospital: “Promover saúde todos os dias com humanização e eficiência” 

 

 

Missão  

“Prestar serviços médicos e hospitalares com qualidade, adotando recursos tecnológicos 

atualizados, promovendo a qualidade e satisfação de nossos colaboradores e prestadores de serviços, 

para que juntos estejamos buscando um atendimento excelente, diferenciado, resolutivo e 

principalmente humanizado para nossa população. ”  

  

Visão  

“Ser referência em serviços de saúde em nossa região para atender especialidades de Traumaortopedia, 

Cirurgia Geral, Pediatria (UCI), Obstetrícia e Clínica Médica”.  
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Ambiente de Atuação 

HRCA (Hospital Regional de conceição do Araguaia Pará), estrutura reconhecida nos 15 

municípios do sul do Pará, é o segundo maior complexo de saúde do sul do Pará, e seu atendimento 

é exclusivamente destinados ao sistema único de Saúde (SUS).  Com uma oferta de 150 leitos, e 

responsável pela internação de em média 4.000 usuários ano.  

O HRCA é composto por: 

 Ginecologia;       

 Ortopedista;     

 Dermatologista;   

 Cirurgião clínico;  

 Odontologia;   

 Cardiologista;  

 

 Urologista;  

 Clinico geral;  

 Psicologia;  

 Pediatria; 
 Fisioterapia. 

 

 

Área de Apoio Diagnóstico e Terapêutico 

 Diagnostico de Imagem: Raio X, Ultrassonografia e Ecocardiograma. 

 Métodos Gráficos: Eletrocardiograma e Teste ergométrico. 

 Unidades de Patologias Clínicas 

 Hemoterapia: Agencia Transfusional 
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Demonstrativo de pessoal Lotado no Hospital Regional 

DIREÇÃO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Diretor Geral 01 

Assistente de Direção 01 

Secretária  da Direção 01 

Assistente de Gabinete 01 

Administrador 01 

 

RECEPÇÃO DO 

ADMINISTRATIVO 

 

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente Administrativo 01 

Prestador de serviço 01 

 

CONTROLE INTERNO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente Administrativo  01 

Agente de Artes Práticas 02 

 

FINANCEIRO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente Administrativo  01 

Agente de portaria 01 

Prestador de serviço 02 

 

RECURSOS HUMANOS  

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Artes Práticas 01 



 

 

 

 
 

 

Hospital Regional de Conceição do Araguaia 
Travessa Pará 840 – Centro – Telefone: (94) 3421-1165/4022 – hr.caraguaia@sespa.pa.gov.br 

www.saude.pa.gov.br/hrca 
 

Agente de Portaria 01 

Prestador de serviço 02 

 

COMPRAS / LICITAÇÃO / 

PATRIMÔNIO 

 

Cargo Quantidade de Servidores 

Assistente de Gabinete 01 

Agente Administrativo 01 

Agente de Artes Práticas 01 

Agente de Portaria 01 

 

ALMOXARIFADO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de portaria 01 

Maqueiro 01 

Prestador de serviço 02 

 

CCIH / EPIDEMIOLOGIA  

Cargo Quantidade de Servidores 

Prestador de Serviço 02 

 

PEDAGOGIA HOSPITALAR 

(BRINQUEDOTECA) 

 

Cargo Quantidade de Servidores 

Pedagoga 02 

 

FATURAMENTO - BPA  

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Portaria 01 
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Agente de Artes Práticas 04 

Agente Administrativo 02 

 

SAME – SISTEMA DE ARQUIVO 

MÉDICO 

 

Cargo Quantidade de Servidores 

Sociólogo 01 

Agente de Portaria 01 

Agente de Artes Práticas 01 

Agente Administrativo 01 

Prestador de serviço 01 

 

OUVIDORIA  

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente Administrativo  01 

 

MANUTENÇÃO   

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Artes Práticas 02 

Prestador de serviço 04 

 

AMBULATÓRIO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Enfermeira  01 

Prestador de serviço 06 

Maqueiro 01 

 

TÉCNICO EM IMOBILIZAÇÃO 

ORTOPEDICA 

 

Cargo Quantidade de Servidores 
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Agente de Portaria 01 

Prestador de Serviço 02 

 

TENDA CONTINGÊNCIA COVID-

19 

 

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Portaria 01 

Prestador de Serviço 02 

 

RECEPÇÃO UTI COVID-19  

Cargo Quantidade de Servidores 

Prestador de Serviço 01 

 

RECEPÇÃO DE URGENCIA E 

EMERGÊNCIA 

 

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Artes Práticas 01 

Prestador de Serviço 05 

 

RECEPÇÃO DE URGENCIA E 

EMERGÊNCIA 

 

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Artes Práticas 01 

Prestador de Serviço 05 

 

MAQUEIRO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Artes Práticas 02 

Prestador de Serviço 05 

Maqueiro 04 
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GUARDA VOLUME  

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Artes Práticas 01 

Prestador de Serviço 01 

Maqueiro 01 

Agente de Portaria 01 

 

RAIO-X  

Cargo Quantidade de Servidores 

Técnico em Radiologia 07 

 

CENTRAL DE INTERNAÇÃO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Prestador de Serviço 03 

 

CENTRAL DE REGULAÇÃO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Prestador de Serviço 06 

 

MOTORISTAS  

Cargo Quantidade de Servidores 

Motorista  03 

Agente de Artes Práticas 01 

 

LAVANDEIRA  

Cargo Quantidade de Servidores 

Prestador de Serviço 06 

 

ROUPARIA  
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Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Artes Práticas 07 

Prestador de Serviço 04 

 

FONOAUDIOLOGIA  

Cargo Quantidade de Servidores 

Fonoaudióloga  01 

 

PSICOLOGIA  

Cargo Quantidade de Servidores 

Psicólogo  04 

 

SERVIÇO SOCIAL  

Cargo Quantidade de Servidores 

Assistente Social 06 

 

NUTRIÇÃO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Nutricionista 02 

 

ESTOQUISTA DA COZINHA  

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Portaria 01 

Agente de Artes Práticas 01 

 

COZINHEIRO  

Cargo Quantidade de Servidores 

SIAFEM 03 

Agente de Artes Práticas 02 
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AUXILIAR DE COZINHA  

Cargo Quantidade de Servidores 

SIAFEM 07 

 

COPEIRA  

Cargo Quantidade de Servidores 

SIAFEM 08 

Agente de Artes Práticas 02 

 

ODONTOLOGIA  

Cargo Quantidade de Servidores 

Odontóloga 02 

 

FARMÁCIA CENTRAL   

Cargo Quantidade de Servidores 

Farmacêutico  05 

Agente de Artes Práticas 04 

Maqueiro  01 

SIAFEM 01 

 

FARMÁCIA SATÉLITE CENTRO 

CIRURGICO 

 

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Artes Práticas 01 

SIAFEM 02 

 

FARMÁCIA SATÉLITE 

EMERGÊNCIA  

 

Cargo Quantidade de Servidores 

Agente de Artes Práticas 02 
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SIAFEM 03 

 

FARMÁCIA SATÉLITE UTI   

Cargo Quantidade de Servidores 

SIAFEM 01 

 

FISIOTERAPIA  

Cargo Quantidade de Servidores 

Fisioterapeuta 04 

 

LABORATÓRIO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Farmacêutico Bioquímico 02 

Biomédica 01 

Técnico Patologia Clínica 02 

Agente Administrativo 02 

Maqueiro 01 

SAFEM 01 

 

AGÊNCIA TRANSFUSIONAL   

Cargo Quantidade de Servidores 

Biomédico 01 

Técnico em Patologia  01 

Técnico em Enfermagem  01 

 

MÉDICO  

Cargo Quantidade de Servidores 

Pediatra 05 

Anestesiologista 03 
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Cirurgião 04 

Ortopedista e Traumatologista 05 

Ginecologista 04 

Clinico Geral 12 

Cardiologista 01 

Urologista 01 

Dermatologista  01 

 

EQUIPE DE ENFERMAGEM  

Cargo Quantidade de Servidores 

Enfermeiro 63 

Técnico de Enfermagem 118 
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PRODUÇÃO E INDICADORES 

CONSULTAS POR ESPECIALISTAS 

 

 ORTOPEDISTA 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

ORTOPEDISTA             

CONSULTA 839 640 453 171 283 311 388 401 385 499 548  

PROCED 140 150 115 25 35 269 87 101 103 65 148  

 

 GINECOLOGISTA  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

GINECOLOGISTA             

CONSULTA 525 710 1091 694 712 639 475 542 585 674 677  

PROCED 203 500 205 224 179 49 133 105 162 260 322  

PARTO NORMAL 14 16 17 23 30 18 25 24 19 26 22  

CESARIANO  21 34 40 36 29 27 28 32 40 39 31  

CESARIANO COM 

LAQUEADURA 

2 2 3 2 7 7 
7 4 12 

0 3  

  

 

CIRURGIÃO GERAL 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

CIRURGIÃO GERAL             

CONSULTA 424 287 351 103 136 169 171 151 147 326 285  

PROCED 17 22 5 1 - 15 - - 11 1 42  

 

CLINICO GERAL 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

CLINICO GERAL             

CONSULTA 3677 3615 3719 1993 1750 2043 2590 2248 2168 2376 2382  

PROCED 1543 1543 1016 512 531 898 836 751 789 912 587  

 

CARDIOLOGISTA  

 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

CARDIOLOGISTA             

CONSULTA 182 85 77 19 25 40 42 30 71 59 66  

PROCED 105 28 29 15 25 31 1 2 41 4 35  
 

DERMATOLOGISTA 

  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

DERMATOLOGISTA             

CONSULTA 193 39 76 22 19 46 42 30 66 92 185  

PROCED 39 8 16 5 2 5 3 2 7 13 26  
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UROLOGISTA 

  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

UROLOGISTA             

CONSULTA 154 33 93 8 22 52 56 32 58 101 71  

PROCED 22 3 13 - 1 3 4 6 10 9 7  

 

MEDICO PEDIATRA 

  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

PEDIATRA             

CONSULTA 51 64 56 42 28 127 68 110 209 106 97  

PROCED 11 - - - - 212 - - - - -  
 

 

 

 

PRODUÇÃO – BIOMEDICO- 

 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

BIOMEDICO             

PROCED 120 88 - 126 56 117 41 92 72 112 88  

 

 

ASSISTENTE SOCIAL 

  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

ASSISTENTE 

SOCIAL  

            

 1178 673 670 343 255 272 416 486 652 1102 1450  

 

PSICÓLOGO  

  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

PSICÓLOGO             

 796 616 785 564 475 338 601 484 542 429 690  

 

 

FISIOTERAPEUTA 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

FISIOTERAPEUTA             

CONSULTA 602 453 341 139 261 277 325 454 422 344 360  

PROCED 117 102 169 45 50 41 55 284 329 133 134  

 

NUTRICIONISTA  

  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

NUTRICIONISTA             

 1153 1073 890 1034 842 730 947 1295 799 698 842  
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DENTISTA 

  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

DENTISTA              

CONSULTA 152 X 150 76 132 186 236 60 X X 77  

PROCED X X X X X X 16 4 X X X  

  

 

FONOAUDIOLOGO 

 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

FONOAUDIOLOGO             

CONSULTA X X X X X 87 X 133 X X X  

PROCED 233 318 497 405 394 176 310 97 359 X 345  

 

 

PRODUÇÃO – TECNICO EM PATOLOGIA-  

 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

             

PROCED 671 510 715 604 892 778 1302 1490 1723 1624 734  

 

PRODUÇÃO HOSPITALAR – ENFERMEIRO 

MÊS  JAN FEV MA

R 

ABR MAI JUN JUL AG

O 

SET OUT NO

V 

DE

Z 

ENFERMEIROS             

CONSULTA  7479 7074 6326 4952 4736 5334 6194 4990 7156 6185 7140  

PROCEDIMENTO 8067 7711 5752 4796 3485 5152 5689 6504 7499 5924 6498  

  

 

PRODUÇÃO HOSPITALAR – TÉCNICO DE ENFERMAGEM – 

MÊS  JAN FEV MA

R 

ABR MAI JUN JUL AG

O 

SET OUT NOV DE

Z 

TÉCNICOS DE 

ENFERMAGEM 

      
   

   

PROCED 8436

9 

8258

0 

8797

5 

7244

4 

6847

3 

5847

6 

6844

5 

6306

9 

9797

7 

82018 8889

1 
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PRODUÇÃOES REALIZADAS NA UCI DO HRCA – 2020 

                                                                                 

FISIOTERAPEUTA 

  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

FISIOTERAPEUTA             

CONSULTA 53 89 49 28 26 179 - - - - -  

PROCED X X 40 2 16 55 - - - - -  

 

                                                                                        NUTRICIONISTA 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

NUTRICIONISTA             

CONSULTA 66 5 18 21 35 82 83 34 X 7 42  

                                                                                                                      

                                                                                                                      

ASSISTENTE SOCIAL 
  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

ASSISTENTE 

SOCIAL 

-            

ATENDIMENTO 30 3 7 3 7 1 13 23 3 16 10  

 

 PSICÓLOGO  

  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

PSICÓLOGO             

ATENDIMENTO X 19 21 2 X 1 X x X 1 2  

 

                                                                                           ENFERMEIROS 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

Enfermeiros -            

CONSULTA 95 123 116 61 48 171 85 173 170 160 84  

PROCED 315 308 261 207 91 326 287 498 661 493 334  

 

 

 TÉCNICOS DE ENFERMAGEM  

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

Técnicos de 

enfermagem 

-            

PROCED 997 1687 1084 565 297 1224 572 1247 1058 1137 671  

 

BIOQUIMICO  

 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

TOTAL 6139 5066 4477 2866 3059 3283 4813 7903 6640 6558 5595  

 

 

PRODUÇÃO – RAIO X 

 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

RAIO X             
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PROCED 720 955 866 364 468 78 528 474 650 789 800  

 

 

AGÊNCIA TRANSFUSIONAL 

 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

             

Bolsas de concentrando  

de hemácia 

transfundida HRCA 

36 29 33 14 23 12 22 45 29 58 31  

Bolsas de concentrando 

de hemácia 

transfundida HSL 

00 07 02 00 00 04 00 00 02 00 00  

Bolsa de plasma fresco 

Congelado transfundida 

05 04 09 00 02 01 04 05 02 09 04  

Exames pré 

transfusional realizados 

149 148 149 56 94 65 92 185 120 241 128  

Solicitação de pacientes 

atendidos 

41 40 44 08 13 09 11 27 16 29 16  

 

 

 
INTERNAÇÃO 2020 

 

MÊS  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

CLINICA GERAL 42 62 54 44 52 42 35 53 45 51 49  

CIRURGIA GERAL 118 79 68 22 20 23 32 41 37 46 55  

PEDIATRIA 5 5 11 3 2 1 4 3 6 5 4  

OBSTETRICO GERAL 71 86 91 85 90 70 81 92 99 91 82  

INFECTOLOGIA -

ISOLAMENTO 

3 1 4 6 3 2 - 3 2 2 1  

UCI 8 12 13 12 5 9 14 14 17 18 9  

ORTOPEDIA E 

TRAUMATOLOGIA 

81 71 29 36 52 45 53 52 63 70 58  

CLÍNICA DE 

CONTIGÊNCIA 

- - - - - 7 37 63 39 19 5  

UTI - - - - - - - 26 22 9 -  
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PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS 

 

 

 

Workshop: controle de infeções.                      Prevenção de infecções relacionadas a assistência. 

   

 

 

HRCA e Secretaria Municipal de Saúde: Definição de Fluxo de atendimento do novo 

Corona vírus. 

  

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

Hospital Regional de Conceição do Araguaia 
Travessa Pará 840 – Centro – Telefone: (94) 3421-1165/4022 – hr.caraguaia@sespa.pa.gov.br 

www.saude.pa.gov.br/hrca 
 

 

 

Capacitação sobre: O manejo do paciente com COVID-19 no HRCA. 

     

 

 

 

Dia Internacional da Enfermagem. 

 

         



 

 

 

 
 

 

Hospital Regional de Conceição do Araguaia 
Travessa Pará 840 – Centro – Telefone: (94) 3421-1165/4022 – hr.caraguaia@sespa.pa.gov.br 

www.saude.pa.gov.br/hrca 
 

 

 

 

Outubro rosa 

        

 

Dezembro vermelho. 
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SETORES E SUAS ATRIBUIÇÕES 

 

 

SETOR DE COMPRAS  

    

O setor de compras desenvolve sua função da seguinte forma; conforme as necessidades do 

HRCA, cada setor relaciona em um memorando os materiais que serão utilizados no decorrer do mês, 

encaminham a Direção, a mesma analisa o pedido e autoriza à cotação, essa cotação é atribuição do 

setor de compras que por sua vez levanta os orçamentos com no mínimo três empresas, monta o 

processo e encaminham a direção novamente, que analisa o processo e autoriza o empenho após 

encaminhar ao financeiro. Após o empenho o setor de compras passa o mesmo para a empresa que irá 

fornecer o produto e a mesma envia os produtos com notas ficais para posterior pagamento. 

 

FINANCEIRO 

Coordenar a implementação das políticas de gestão administrativa, orçamentária, financeira e 

contábil no âmbito do hospital; realizar o gerenciamento financeiro do hospital; realizar o registro e 

gerenciamento contábil do hospital, de forma a possibilitar a transparência dos resultados 

institucionais; acompanhar os custos hospitalares, cuidando para a maior eficiência do uso dos recursos 

financeiros; gerenciar e executar as aquisições de bens e serviços necessários ao funcionamento do 

hospital; acompanhar a execução de serviços comuns e de suporte operacional de atividades meio, 

zelando pelo seu cumprimento integral. 

 

OUVIDORIA  

Receber e encaminhar, quando devidamente apresentadas, as reclamações, sugestões, elogios, 

solicitações e denúncias que lhe forem dirigidas pelos interessados; acompanhar as providências 

adotadas pelos setores competentes, mantendo o interessado informado desse procedimento. 

Encaminhar relatório mensal das atividades à Diretoria, para a devida análise e divulgação 

 

SAME - Sistema de Arquivo Médico 

O SAME tem como objetivo guardar, conservar, recuperar, mediar e disseminar informações 

do Hospital, controlando a entrada e saída de documentos e prontuários e a movimentação dos mesmos 

dentro da Instituição.  
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Somente tem direito a livre acesso ao prontuário o próprio paciente ou um profissional de 

saúde pertencente ao corpo clínico ou quadro de funcionários da instituição. Em caso de solicitação de 

cópia, laudo ou declaração, esta deverá ser feita mediante solicitação pelo titular do prontuário com 

assinatura devidamente reconhecida em cartório.  

O documento é então liberado para que o paciente realize as cópias, acompanhado por um 

funcionário do SAME. O custo do processo é de responsabilidade do solicitante. O fato de alguém ser 

parente, em qualquer grau, não lhe autoriza livre acesso ao prontuário. A autorização expressa do 

paciente, neste sentido, possibilita o acesso ao seu prontuário por qualquer pessoa, desde que por meio 

de procuração devidamente registrada em cartório.  

Em caso de óbito a solicitação somente poderá ser feita por seu representante legal, 

devidamente representado por documentos oficiais (certidão de casamento, certidão de união estável 

ou certidão de nascimento dos filhos). Todas as cópias devem ser autorizadas pela Direção do Hospital 

e a análise é realizada em até cinco dias úteis. 

 

 MANUTENÇÃO 

Circular pelas Diversas Dependências do hospital para detectar eventuais problemas não relatados, 

bem como providenciar ações de prevenção de manutenção; manter contato e controle de envio, 

recebimento e acompanhamento de equipamentos hospitalares onde haja sido feita manutenção pelas 

empresas terceirizadas; prestar contas à direção e gerências sobre assuntos e temas solicitados pelos 

mesmos. 

 

ALMOXARIFADO 

 O almoxarifado funciona de segunda a sexta-feira de 7 às 17 horas, ficando sempre com um 

funcionário de sobreaviso durante os finais de semana. A equipe é composta por três membros 

cumprindo a carga horária de tempo integral.  

Todos os setores do HRCA são reabastecidos pelo almoxarifado, onde os medicamentos e 

parte dos produtos para saúde encontram-se em um espaço físico reservado e com climatização 

seguindo exigência da Vigilância Sanitária.  

Os medicamentos somente são dispensados para farmácia, entretanto alguns produtos para 

saúde, como iodopovidona e compressa cirúrgica e campo operatórios são entregues diretamente para 

o setor de esterilização ou para o setor que faz uso dos mesmos, assim como os materiais de gesso e 

raios-X.  
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A aquisição de medicamentos e produtos para saúde é realizado com o suporte do 

farmacêutico, enquanto os produtos usados pela cozinha e nutrição dietética são solicitados pelo 

nutricionista, ficando a cargo da equipe do almoxarifado a solicitação dos demais materiais como: 

materiais de escritório, produtos para lavanderia, material de raios-X e sala do gesso.  

A solicitação de materiais para abastecimento dos setores é feita mediante requisição 

carimbada e assinada pelo coordenador do setor, está por sua vez é atendida pelo almoxarifado, 

registrando-se a quantidade entregue.  

Hoje o almoxarifado está com um volume de medicamentos e materiais técnicos para suprir 

todas as necessidades do HRCA por alguns meses. Este é o compromisso com a qualidade e a 

resolutividade desta instituição de saúde.   

 

FARMÁCIA  

A Farmácia Hospitalar do Hospital Regional de Conceição do Araguaia funciona todos os 

dias durante 24 horas, atendendo e reabastecendo dentre outros setores, principalmente a 

Triagem/Acolhimento, Urgência e Emergência, Ala Hospitalar/Clínica Médica, Clínica 

Ortopédica/Cirúrgica, Centro Cirúrgico, Clínica Obstétrica, UTI, Contingência e UCI Neonatal. Para 

tal, a farmácia oferece aproximadamente 200 itens, entre medicamentos e produtos para saúde.  

Para prestação de todos esses serviços, a farmácia atualmente conta com colaboradores, sendo 

farmacêuticos e auxiliares de farmácia.  

A entrega de medicamentos para a Clínica Médica/Ala Hospitalar, Clínica Obstétrica e 

Clínica Ortopédica/Cirúrgica acontece por meio do Sistema de Distribuição de Medicamentos 

Individualizado – SDMI – por turno, no qual após a visita médica e o recebimento das prescrições, 

ocorre a codificação e separação dos medicamentos suficientes para turno, conforme a identificação 

do paciente e do posto de enfermagem. Os medicamentos são entregues aos postos às 13 horas com 

medicamentos suficientes até as 12 horas do dia seguinte. Quando há a internação de um paciente após 

as 13 horas, a segunda via da prescrição do mesmo deve ser imediatamente encaminhada à farmácia 

para que haja a separação e entrega dos medicamentos que o mesmo fará uso até o próximo horário de 

entrega de medicamentos (7, 13 ou 19 horas). No caso de haver nova prescrição com alteração dos 

medicamentos, alta ou óbito, os medicamentos que sobram devem ser direcionados para o estorno, que 

será realizado pela farmácia todos os dias no período da tarde, antes que aconteça a troca de plantão.  

Em relação aos produtos para saúde, estes são solicitados pelo profissional de enfermagem 

plantonista do setor mediante requisição carimbada e assinada pelo tal, sendo estes produtos 

disponibilizados pela farmácia conforme alguns pré-requisitos definidos pelo farmacêutico, como não 
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ultrapassar as quantidades máximas definidas para cada item, avaliar a real necessidade dos itens 

solicitados, quantidade de pacientes internos, dentre outros. Sempre quando julgar preciso, o 

funcionário da farmácia deverá deslocar-se até o posto de enfermagem para avaliar a necessidade do 

envio dos materiais na quantidade pedida.  

A distribuição dos medicamentos e produtos para saúde para o setor de urgência e emergência 

e UCI Neonatal também se dá através de requisição (checklist padrão) realizada pelo enfermeiro, onde 

as quantidades pedidas são para completar o padrão mínimo estabelecido para cada item. Futuramente 

a idéia será implantar uma dinâmica diferenciada na urgência e emergência, com a implantação de 

uma farmácia satélite, no qual a entrega de medicamentos para a reposição do estoque mínimo só será 

feira perante a receita médica, comprovando o uso do mesmo. 

Para evitar estoque de produtos para saúde e medicamentos no Centro Cirúrgico, que 

contribuem para aumento das perdas, desperdícios, erros e extravio, foi implantado a confecção de 

Kits Cirúrgicos. Atualmente existem 14 tipos de Kits, conforme o kit vai sendo utilizado, a farmácia 

fica responsável por realizar a reposição dos mesmos, montando novos kits que devem ficar de 

sobressalente na farmácia. 

O HRCA conta com carros de emergência espalhados por diversos setores (Clínica Obstétrica, 

Clínica Cirúrgica/ortopética, UTI, Centro Cirúrgico, Clínica Médica e Urgência e Emergência). Esses 

carros ficam lacrados e possuem medicamentos e produtos para saúde usada em situações adversas e 

emergenciais, como em uma parada cardiorrespiratória. Esses visam agilizar o atendimento nessas 

situações, primando pela saúde e vida do paciente. Quando o lacre desses carros é violado, o setor que 

o violou, deve comunicar a farmácia para que realize a reposição e lacre-o novamente. Todos os dias, 

os funcionários do noturno ao chegar, passam por todos os carros para conferir se houve violação do 

lacre e em caso positivo, este deve realizar a reposição dos itens utilizados. Independente de violação 

de lacre, todos os carros são vistoriados no mínimo uma vez ao mês, para que se retirem os 

medicamentos com validade próxima ao vencimento.  

Além disso, a Farmácia do HRCA é responsável por montar a documentação para liberação 

dos medicamentos que integram o Componente Especializado na área de dermatologia (Isotretinoína 

e Acitretina), fazendo um elo entre o paciente e o 12° Centro Regional de Saúde.  

A solicitação para aquisição de medicamentos e produtos para saúde é feita mensalmente e 

repassada ao setor de administração para deferimento do mesmo.  

Mesmo com a detecção de falhas no HOSPUB, o controle de estoque é feito no mesmo, frente 

à dificuldade de aquisição de outro programa para esta finalidade. Além do controle de validade 

realizado via sistema, faz-se um controle manual anual. Os produtos vencidos são relacionados e 
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encaminhados para empresa responsável pelo recolhimento do lixo hospitalar, sendo que os 

medicamentos da portaria 344/98 são relacionados separados. Para minimizar as perdas por 

vencimento, por volta de 2 ou 3 meses antes de expirar a validade, negocia-se troca dos medicamentos 

e correlatos e, em ultimo caso, apela-se para doação destes.  

A farmácia desta unidade hospitalar, não realiza distribuição de medicamentos para pacientes 

externos, não exercendo, portanto, a função de farmácia ambulatorial ou comunitária, devendo esta 

responsabilidade ser exercida por uma farmácia municipal. Apesar disso, o HRCA dá suporte ao 

paciente que recebe alta e continuará em tratamento, até que o município se adéque para atender o 

mesmo. 

 

SALA DE GESSO  

A atividade do técnico em imobilizações ortopédicas é exercida por um profissional que 

confecciona e retira aparelhos gessados, talas e enfaixa mentos, além de executar imobilizações, 

sempre sob supervisão e responsabilidade de um médico ortopedista assistente, além de adquirir 

condições de reconhecer e identificar causas, efeitos e suas complicações, desenvolvendo habilidades 

visando a prevenção de complicações do aparelho gessado, capacidade de reconhecer e identificar 

grupos de alto risco e desenvolver seu senso profissional com respeito, postura ética e 

responsabilidade.  

 

UTI CIVID-19 E CONTIGÊNCIA 

Atualmente o Hospital conta 12 (doze) leitos de Unidade de Terapia Intensiva Adultos, estes 

leitos são exclusivos dos pacientes SRAG/COVID-19, como também 35 leitos clínicos, sendo estes 

também exclusivo para COVID-19.  

O HRCA conta com uma Equipe multiprofissional, que realizam as seguintes funções: 

 Médico: realiza diagnósticos através da anamnese, exame físico e/ou de 

imagem/laboratorial; prescreve exames, tratamentos e medicações; 

 Fisioterapeuta: é um dos profissionais responsáveis pelo manejo do respirador, que 

aumenta a chance de sobrevida para aqueles com insuficiência respiratória ou grandes 

procedimentos cirúrgicos;  presta assistência para melhora da mecânica pulmonar, 

favorecendo maior expansão da caixa torácica e força muscular inspiratória e global, 

o que melhora desfechos a nível de incapacidade física e qualidade de vida; 

 Enfermeira (o): responsável por realizar diagnósticos e intervenções de enfermagem, 

apraza medicamentos e tratamentos, coordena a equipe de técnicos e auxiliares e faz 
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a evolução de enfermagem. Em pacientes críticos, pode realizar procedimentos que, 

de forma costumeira, seriam realizados por técnicos, como aplicar medicações; 

 Técnico e auxiliar de enfermagem: aplicação de medicamentos, higienização do 

paciente (quando necessário), realização de outros procedimentos, como aferir a 

pressão periodicamente; 

 Psicóloga (o): responsável pela assistência inicial ao profissional com sinais de 

contaminação (suporte emocional); acompanhamento psicológico aos familiares mais 

próximos, quando o paciente estiver na faixa de risco (suporte emocional frente as 

mudanças do quadro, agravamento, riscos envolvidos); treinamento da equipe 

assistencial e de apoio para evitar situações discriminatórias e constrangedoras por 

falha de conhecimento técnico; 

 Farmacêutico: este profissional fica responsável pela orientação e esclarecimentos de 

efeitos colaterais e interações medicamentosas; aquisição, controle e distribuição de 

medicamentos e material médico-hospitalar; 

 Nutricionista: não podemos falar de saúde nos hospitais, sem pensar na contribuição 

dos nutricionistas, afinal, é ele quem prescreve a dieta de todos os pacientes 

internados. Em tempos de COVID-19, uma alimentação saudável e balanceada é 

essencial, para todos os cidadãos, tanto aqueles que estão contaminados, quantos os 

assintomáticos. Sendo assim, a orientação e a educação ao paciente são funções 

importantes dessa profissão. 

 

 NUTRIÇÃO E DIETÉTICA 

 O Setor de Nutrição e Dietética-SND do Hospital Regional de Conceição do Araguaia - 

HRCA presta seus serviços a todos pacientes internados na ala clínica, ala cirúrgica e observação 

(vindos da urgência e emergência), UTI, contingência, obstetrícia, ortopedia e também para os 

servidores. Executando assistência dietética e promovendo educação nutricional a indivíduos 

enfermos, visando à promoção, manutenção e recuperação da saúde. O responsável por este setor é o 

nutricionista coordenador do setor, que está presente todos os dias, inclusive finais de semana e 

feriados, com jornada de trabalho de seis horas diárias, onde realiza também atividades específicas de 

sua alçada como:  

 Definir, planejar, organizar, supervisionar e avaliar atividades de assistência 

nutricional aos pacientes, segundo níveis de atendimento em Nutrição;  
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 Elaborar o diagnóstico nutricional, com base nos dados clínicos, bioquímicos, 

antropométricos e dietéticos;  

 Elaborar prescrição dietética, com base nas diretrizes do diagnóstico nutricional;  

 Registrar, em prontuário do paciente, a prescrição dietética e a evolução nutricional, 

de acordo com protocolos pré-estabelecidos pelo SND e aprovado pelo HRCA;  

 Determinar e dar a alta nutricional;  

 Promover e educação alimentar e nutricional para pacientes, familiares ou 

responsáveis;  

 Estabelecer e coordenar a elaboração e a execução de protocolos técnicos do serviço, 

de acordo com as legislações vigentes;  

 Orientar e supervisionar a distribuição e administração de dietas;  

 Interagir com a equipe multiprofissional, definindo com esta, sempre que pertinente, 

os procedimentos complementares à prescrição dietética;  

 Efetuar controle periódico dos trabalhos executados.  

Neste Hospital são atendidos os mais diversos tipos de pacientes com níveis de assistência 

em Nutrição diferentes: pacientes, cuja patologia de base ou problema não exija cuidados 

dietoterápicos específicos e que não apresentam fatores de risco nutricional, Nível Primário; pacientes 

cuja patologia de base ou problema apresentado não exijam cuidados dietoterápicos específicos, porém 

apresentam fatores de risco nutricional associados ou cuja patologia de base exige cuidados 

dietoterápicos e que não apresentam fatores de risco nutricional associados, Nível Secundário; e 

pacientes cuja patologia de base exige cuidados dietoterápicos e que apresentam fatores de risco 

nutricional, Nível Terciário. 

 

SERVIÇO SOCIAL 

O Serviço Social é composto por profissionais realizam atendimento aos usuários (pacientes, 

familiares e acompanhantes) e a rede de apoio social. O hospital conta atualmente com seis 

profissionais Assistentes sociais, realizando atendimento das demandas em clínicas de internação, 

ambulatório, Unidade de Terapia Intensiva, urgência/emergência, clínica de contingência para 

COVID-19 e demanda dos servidores. 

Realiza o acompanhamento e os encaminhamentos necessários dos casos de violência, 

negligência e violação de direitos, contra menores, mulheres e idosos, assim como orientam, 

encaminham para acompanhamento e operacionaliza meios para acesso aos serviços de saúde 

necessários para continuidade do tratamento dos usuários do Sistema Único de Saúde que utilizam os 
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serviços do HRCA. Atua ainda na formação continuada dos servidores desta unidade, oferecendo 

palestras que englobam temáticas em matéria especifica de serviço social. 

Atualmente com a implantação da Unidade de Terapia Intensiva exclusivo para paciente com 

COVID-19 e clínica de contingência de COVID-19, o serviço social passou a informar os familiares 

dos pacientes que estão na clínica de contingência de COVID-19 e UTI um boletim diário sobre o 

estado de saúde do paciente. Realiza ainda os procedimentos para requisição e entrega de prontuários 

médicos, agendamento dos retornos pós-cirúrgico. 

 

FONOAUDIÓLOGA 

 A infância é o período da vida em que o indivíduo adquire um grande contingente de 

habilidades básicas, e, entre elas, comunicação. Portanto, é uma fase que por excelência, permite a 

promoção das condições para a aquisição e desenvolvimento de linguagem e a detecção precoce dos 

distúrbios relativos a essa área. Porém, atualmente se vê uma grande demanda de pacientes com 

distúrbios do sistema sensório motor oral com progresso de prematuridade que não passaram por 

estimulação precoce em Unidade de Cuidados Intensivos Neonatal - UCIN orientada por um 

fonoaudiólogo. A intervenção fonoaudiológica com neonatos em UCI, ainda de pouco difundida em 

nosso país, é crescente, e baseia-se na estimulação dos órgãos fonoarticulatórios, com o objetivo de 

propiciar à criança o desenvolvimento das estruturas faciais, a propriocepção, mobilidade e tonicidade. 

Além disso, está diretamente relacionada com a nutrição. Cabe ressaltar que estudos recentes mostram 

resultados relevantes e satisfatórios relacionados ao processo de estimulação precoce do sistema 

sensórios motor oral, assim relevando que a prática desta terapêutica propicia a manutenção global do 

recém-nato numa visão multidisciplinar.  

O fonoaudiólogo que trabalha na UCI do HRCA atua em equipe de forma multidisciplinar. 

De modo, que a atuação do fonoaudiólogo junto aos profissionais desta equipe inicia-se desde as 

orientações de mães de bebês normais, até o trabalho específico com a função motora oral, passagem 

da alimentação de sonda gástrica por via oral, realizações de avaliações comportamentais globais e 

específicas, além do trabalho na prevenção de distúrbios auditivos. Tendo a função ainda de auxiliar 

as enfermeiras quanto a alimentação do bebê, como também de alimentar o mesmo. O trabalho da 

fonoaudiólogia tem como objetivo reduzir e prevenir as complicações das internações de forma 

precoce, diagnosticando e reabilitando, fatores que são importantes para a saúde e bem estar do 

paciente. A intervenção fonoaudióloga com bebê de risco assume o papel importante no que diz 

respeito a melhoria da qualidade de vida, por todos os fatores já citados. Além disso, esta intervenção 

está diretamente relacionada com a nutrição, que tem papel vital nas condições emocionais e de 
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sobrevivência, tão relevantes na vida dessas crianças. Outro fator importante é o que diz respeito a 

precipitação de alta hospitalar. A fonoaudiologia está presente de segunda á sexta-feira no período de 

07:00 as 19:00 horas, realizando média de 45 procedimentos diários (dependendo da lotação), atuando 

geralmente na avaliação do sistema sensório motor oral, regulação e manutenção das estruturas 

estomatognáticas, orientação e intervenção com as mães, ordenha, administração de dieta aos 

neonatos, terapia individual e outros. 

 

SETOR DE REGULAÇÃO  

Regular o fluxo assistencial intra-hospitalar internação, em articulação com o gestor; acompanhar os 

protocolos e fluxos de referência e contrarreferência de pacientes. Avaliar e autorizar internações e 

procedimentos; avaliar a produção ambulatorial e hospitalar; revisar e analisar laudos de internação e 

Autorizações de Procedimentos; identificar as necessidades e propor ações de educação permanente 

da equipe multiprofissional. Participar das atividades de educação permanente desenvolvidas na 

Instituição e na rede de atenção à saúde. 

 

FISIOTERAPEUTA 

Convenções de tratamento (fisioterapia respiratória e/ou motora). Também atua junto à 

equipe multiprofissional no controle e aplicação de gases medicinais, ventilação pulmonar mecânica 

(VPM) invasiva e não invasiva (VNI), protocolos de desmame e intubação da VPM, insuflação 

traqueal de gás, protocolo de insuflação/desinsuflação do balonete intratraqueal, aplicação de 

surfactante, entre outros. As técnicas de fisioterapia respiratória que têm como objetivo principal 

deslocar e/ou remover secreções das vias aéreas são denominadas “técnicas de desobstrução das vias 

aéreas”. Elas podem ser indicadas e aplicadas por fisioterapeutas, na faixa etária neonatal e pediátrica, 

nas situações clínicas que cursem com aumento da secreção em vias aéreas e na prevenção de 

complicações relacionadas à VPM. A avaliação do paciente permite identificar, relacionar e 

hierarquizar os problemas, contribuindo para o diagnóstico e potencializando os benefícios das 

intervenções, principalmente sabendo que, na maioria nos casos, as técnicas de desobstrução das vias 

aéreas são indicadas nas situações clínicas que cursam com obstrução das vias aéreas por secreção e 

insuficiência ventilatória aguda.  

As afecções respiratórias, apesar do grande avanço tecnológico, ainda representa uma das 

principais causas de morbidade e mortalidade no recém nascido, principalmente nos prematuros. Estes 

permanecem por longos períodos sob ventilação mecânica (VM) devido à imaturidade do sistema 

respiratório, estando assim mais susceptíveis às complicações da própria VM.  
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Os pacientes com indicação de terapia intensiva, sejam por prematuridade, COVID-19 ou por 

outros fatores, podem apresentar comprometimentos motores, respiratórios, hemodinâmicos, 

cardíacos, neurológicos, como também complicações pós-traumáticas e condições pré e pós-

operatórias.  

O fisioterapeuta atua nessas unidades no sentido de minimizar os efeitos da imobilidade no 

leito e tratar e/ou prevenir complicações respiratórias. 

  

 O acompanhamento fisioterapêutico dos pacientes capaz de proporcionar a estabilização da 

frequência cardíaca e respiratória, da pressão arterial, dos níveis de saturação do oxigênio e 

manutenção da temperatura. Também promove a melhora da circulação cerebral e secundariamente, 

mantém as vias aéreas com mínimo de secreção, isso permite uma otimização das trocas gasosas e 

reduz o risco de haver aumento da resistência pulmonar e em consequência disso diminuição dos 

eventos fisiológicos de trocas gasosas.  

Para os pacientes que estão sob cuidados intensivos é inquestionável a necessidade de uma 

assistência multiprofissional e notamos que a fisioterapia tem se destacado cada vez mais, tanto no 

tratamento quanto na prevenção de complicações. É importante uma avaliação detalhada e criteriosa a 

respeito da condição clínica.  

 Assim podemos afirmar que é imprescindível a atuação de um fisioterapeuta hospital de 

média complexidade. As unidades de terapia intensiva de hospitais com serviço terciário, devem contar 

com assistência fisioterapêutica em período integral, por diminuírem as complicações e o período de 

hospitalização, reduzindo, consequentemente, os custos hospitalares, além de detectar possíveis 

disfunções que possam comprometer o desenvolvimento neuropsicomotor destas crianças.  

 
ENFERMAGEM  

Os serviços de enfermagem têm como característica principal a organização formal, mediante 

instrumentos que refletem a preocupação com a segurança dos pacientes e seus familiares, bem como 

de seus colaboradores. 

A Coordenação de enfermagem tem como objetivo; planejar, coordenar e avaliar as atividades 

da assistência de enfermagem em todos os setores. No qual descreve a filosofia do serviço de 

enfermagem e características de seu quadro de pessoal. Essas características contemplam as atribuições 

de cargos e funções, bem como as competências necessárias para desenvolver tais atribuições. Por 

conseguinte, respeitando as normas e rotinas de trabalho para uma boa atuação da equipe de 

enfermagem, visando assegurar a qualidade e harmonia aos cuidados dos pacientes.  
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A equipe de enfermagem, segue uma carga horária de 6h por dia ou plantão noturno de 12h 

seguido de descanso e folga. Os limites das atividades dos profissionais de enfermagem ( técnico e 

enfermeiro ( estão definidos no Decreto Nº 94.406/87, que regulamenta a Lei Nº 7.498/86, sobre o 

exercício da enfermagem. As atividades do enfermeiro estão descritas nos artigos 8º e 9º, as 

competências do técnico de enfermagem no artigo 10º, e as do auxiliar no artigo 11º do referente 

decreto. 

As funções são divididas por níveis de complexidade e cumulativas, ou seja, ao técnico 

competem as suas funções específicas. Enquanto que o enfermeiro é responsável pelas suas atividades 

privativas, outras mais complexas e ainda pode desempenhar as tarefas das outras categorias. 

Igualmente, cabe ao técnico de enfermagem assistir o enfermeiro no planejamento das atividades de 

assistência, no cuidado ao paciente em estado grave, na prevenção e na execução de programas de 

assistência integral à saúde e participando de programas de higiene e segurança do trabalho, além, 

obviamente, de assistência de enfermagem, excetuadas as privativas do enfermeiro. Privativamente, 

incumbe ao enfermeiro à direção do serviço de enfermagem (em instituições de saúde e de ensino, 

públicas, privadas e a prestação de serviço); as atividades de gestão como planejamento da assistência 

de Enfermagem, consultoria, auditoria, entre outras; a consulta de Enfermagem; a prescrição da 

assistência de Enfermagem; os cuidados diretos a pacientes com risco de morte; a prescrição de 

medicamentos (estabelecidos em programas de saúde e em rotina); e todos os cuidados de maior 

complexidade técnica.   

Deste modo, também temos normas e rotinas do serviço de enfermagem, bem como as 

principais interfaces com os demais serviços desta instituição de saúde. Nosso serviço de enfermagem 

tem como principal característica o desenvolvimento de recursos humanos capacitados a trabalhar com 

a segurança do paciente e sua própria segurança.  

A equipe de saúde incube integrar e promover a educação em saúde, sendo que a gestão de 

enfermagem desenvolve atividades como: Planejamento da programação de saúde, elaboração de 

planos assistenciais, assistência integral e programas de treinamento. Certamente, os treinamentos e 

educação continuada são de suma importância na integração e desenvolvimento da equipe de 

enfermagem deste hospital. A fim de transmitir novas informações, introdução de novas técnicas e 

garantir a qualidade no atendimento prestado, mantendo o colaborador atualizado com relação a suas 

obrigações e novas técnicas, como mostra o cronograma abaixo. 

 

AGENCIA TRANSFUSIONAL 
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A Agência Transfusional tem como principal atribuição o atendimento à demanda 

transfusional do HRCA também do Hospital São Lucas (HSL), fornecendo hemocomponentes para 

transfusão em pacientes internados, cirúrgicos ou ambulatoriais. 

Funcionando 24 horas por dia, 7 dias por semana, conta com profissionais capacitados que 

passam por treinamento periódico acerca dos processos envolvidos na rotina do nosso Serviço onde 

realizam atividades técnicas e administrativas de acordo com as rigorosas exigências contidas na 

legislação sanitária vigente, contribuindo desta forma para que o restabelecimento da saúde de nossos 

pacientes se dê no mais breve espaço de tempo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

Hospital Regional de Conceição do Araguaia 
Travessa Pará 840 – Centro – Telefone: (94) 3421-1165/4022 – hr.caraguaia@sespa.pa.gov.br 

www.saude.pa.gov.br/hrca 
 

 

 

AVALIAÇÃO DAS METAS FÍSICAS DAS AÇÕES EM RELAÇÃO AO 

PROGRAMADO 

 

PRODUTO OBJETIVO STATUS DA 

AÇÃO 

DESCRIÇÃO  OBSERVAÇÕES 

COVID-PARÁ-ações 

de saúde 

Fortalecer a 

Rede de Atenção 

à Saúde dos 

serviços de 

média e Alta 

Complexidade. 

Abaixo do esperado Para fortalecer os 

compromissos 

Regionais no combate a 

COVID-19, segundo os 

empenhos realizados 

nesta unidade HRCA 

foram adquiridos, 70 

camas hospitalares 

Fowler, 70 colchões de 

espuma densidade d28. 

E a reforma e adequação 

de 12 leitos de UTI para 

este HRCA.  

Não foi programado 

no PPA 

Capacitação dos 

agentes públicos - 

HRCA 

Aprimorar o 

desenvolvimento 

de pessoas 

Abaixo do esperado  Não alcançou devido 

ao Pandemia do 

COVID-19 

Operacionalização 

das Ações de 

Recursos Humanos - 

HRCA  

Viabilizar a 

Gestão 

Administrativa 

do Estado 

Abaixo do esperado  Não alcançou, devido 

no PPA  ser lançado 

todos os servidores, na 

realidade apenas 

recebe por aqui 3 

servidores e os que 

finalizam o contrato. 

 

Operacionalização 

das Ações de 

Recursos Humanos – 

HRCA (contrato 

mantido) 

Viabilizar a 

Gestão 

Administrativa 

do Estado 

Conforme 

programado 

  

Abastecimento de 

Unidades Móveis do 

Estado - HRCA 

Viabilizar a 

Gestão 

Administrativa 

do Estado 

 

Conforme 

programado 

 Os veículos deste 

HRCA. 

 

 

Requalificação de 

estabelecimento de 

Saúde - HRCA 

Fortalecer a 

Rede de Atenção 

à Saúde dos 

serviços de 

média e Alta 

Complexidade. 

Abaixo do esperado Para esta ação não 

houve registro de 

despesa orçamentaria e 

nenhuma atividade 

física realizada neste 

HRCA. 
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DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO COMBATE E MITIGAÇÃO DOS 

EFEITOS DA PANDEMIA DO COVID -19 

 

 Reorganização da porta de entrada do Hospital para atendimento exclusivo aos pacientes 

sintomáticos ou pacientes que tiveram contato com alguém positivo; 

 Fluxo de atendimento; 

 Túnel de desinfecção; 

 Capacitação para o atendimento ao paciente com COVID-19; 

 Tenda: para realização de triagem, diagnóstico e Tratamento do COVID-19; 

 Realização de teste rápido; 

 Realização de RT-PCR coronavírus; 

 Realização de teste rápido em todos os pacientes que serão internados, submetidos a cirurgia; 

 Implantação de 35 leitos de contingência; 

 Implantação de 12 leitos de UTI, sendo estes exclusivos no combate ao COVID – 19; 
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Neste ano à frente do Hospital, buscamos melhorar a qualidade do serviço de saúde prestado 

á população, para isto ao longo dos meses nos preocupamos em ofertar um atendimento de qualidade, 

incessantemente buscando uma atendimento humanizado e ações que beneficiem a população da 

Região Araguaia de Saúde. 

Hoje o HRCA obedece a um planejamento técnico administrativo, realizado atendimento na 

Urgência e Emergência (utilizado classificação de risco e acolhimento), realizando cirurgias/mês, 

reduzindo a lista de espera. A nível ambulatorial realizando consultas com especialista com diferentes 

especialistas, nível hospitalar com internações com serviço de apoio ao diagnóstico (exames 

laboratoriais, ultrassonografia, exames cardiológicos, exames de radiografia) e apoio da Agência 

Transfusional/HEMOPA 24h, não poderíamos deixar de destacar a implantação da UTI COVID-19 e 

Contingência.  

  É importante destacar que o HRCA também realizações das campanhas de prevenção, tendo 

como objetivo a conscientização e a prevenção de doenças por meio da realização de exames 

periódicos e uso de EPIs.  

  Excelência, agilidade, resolutividade e tecnologia a serviço da vida. Esta é a verdadeira 

definição desta gestão de 2020, reafirmando seu significado, que é o de acolher, oferecer hospitalidade, 

se dedicar, dar assistência e cuidados especializados aos nossos usuários. Isso é uma demonstração 

clara de compromisso desta Gestão sendo transparente na prestação de contas, responsabilidade e 

comprometimento com a saúde de todos os cidadãos, contando sempre com o trabalho e apoio técnico 

realizado pela Secretaria de Saúde Pública - SESPA, principal responsável pelos avanços e conquistas 

deste Hospital Regional de Conceição do Araguaia, onde se iniciou na gestão do Secretário Estadual 

de Saúde Pública Senhor Rômulo Rodovalho Gomes, juntamente com nosso Governador Senhor 

Helder Zahluth Barbalho. 
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FOTO DO HOSPITAL REGIONAL DE CONCEIÇÃO DO ARAGUAIA – PARÁ 2020  
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Contatos: 
 
 
 
 
Marcela Rodrigues dos Santos 
Diretora 

 
E-mail Institucional: marcela.santos@sespa.pa.gov.br 
 
Telefone: (94) 99176-9896 
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