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HOSPITAL REGIONAL SANTA ROSA - ABAETETUBA

Contrato de Gestao 02/2020

ANEXO TECNICO | — PERFIL ASSISTENCIAL / PLANO OPERATIVO DE GESTAO / DESCRICAO DE
SERVICOS / PLANO ORCAMENTARIO

| — CARACTERISTICAS DOS SERVICOS CONTRATADOS

A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e técnicos, os usuarios do SUS — Sistema Unico de
Saulde, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os
servicos de saude que se enquadrem nas modalidades abaixo descritas, conforme sua tipologia (unidade
hospitalar, ambulatorial, ou outros).

O Servico de Admissdo da CONTRATADA solicitara aos pacientes, ou aos seus representantes legais, a
documentacdo de identificacdo do paciente e a documentagcdo de encaminhamento, se for o caso,
especificada no fluxo estabelecido pela Secretaria de Estado da Salde.

Nos casos de atendimento hospitalar por urgéncia, sem que tenha ocorrido a apresentacdo da documentagao
necessaria, a mesma devera ser entregue pelos familiares e/ou responsaveis pelo paciente, num prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

O acesso aos exames de apoio diagndstico e terapéutico realizar-se-a de acordo com o fluxo estabelecido
pela Secretaria Estadual de Saude.

O acompanhamento e a comprovacéo das atividades realizadas pela CONTRATADA serao efetuados através
dos dados registrado no SIH — Sistema de Informa¢des Hospitalares, no SIA — Sistema de Informagfes
Ambulatoriais, bem como através dos formularios e instrumentos para registro de dados de producao definidos
pela CONTRATANTE.

1. ASSISTENCIA HOSPITALAR.

A assisténcia a saude, prestada em regime de hospitalizacdo, compreendera o conjunto de atendimentos
oferecidos ao usuario desde sua admissdo na unidade até sua alta hospitalar, pela patologia atendida,
incluindo todos os atendimentos e procedimentos necessarios para obter e/ou definir o diagndstico e as
terapéuticas necessarias para o tratamento no ambito hospitalar.

O processo assistencial devera se pautar pelas politicas publicas de salude adotadas pela Secretaria Estadual
de Saude do Pard e Ministério da Salde (MS), neste caso, portanto, com as propostas das REDES DE
ATENCAO A SAUDE, em especial a Rede de Urgéncia e Emergéncia / MS, a Politica de Atengéo Hospitalar,
Rede Cegonha e Rede de Atencao Psicossocial-RAPS, e devera estar de acordo com as normas deste Edital,
bem como de seus anexos, que sao parte integrante e indissociavel deste instrumento, e deverdo obedecer
com as especificagfes, quantitativos, regulamentacdo do gerenciamento e execuc¢do de atividades e servigos
de saude.
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1.1.  Abrangéncia do processo de hospitalizagéo.

+ Tratamento das possiveis complicacdes que possam ocorrer ao longo do processo assistencial, tanto
na fase de tratamento quanto na fase de recuperacéao;

+ Tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como principal que motivou a internagao
do usuario, que podem ser necessarios, adicionalmente, devido as condi¢des especiais do usuario
el/ou outras causas;

+ Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de internagao;
+ Procedimentos e cuidados multiprofissionais necessarios durante o processo de tratamento;

+ Servico de Nutricdo e alimentacdo com fornecimento de refeicbes e insumos necessarios para a
elaboracdo, preparo e distribuicdo de refeicbes;

¢ Servico de Nutricdo Enteral conforme a Resolu¢do — RDC/ MS/SNVS no 63, de 6 de julho de 2000;
+ Servico de Nutricdo Parenteral conforme a Portaria no 272/MS/SNVS, de 8 de abril de 1998;

+ Assisténcia por equipe medica especializada;

+ Utilizacdo do Centro Cirargico e procedimentos de anestesia;

+ Materiais descartaveis necessarios a assisténcia multiprofissional;

+ Diarias de hospitalizagdo em quarto compartilhado ou individual, quando necessario, devido as
condi¢Bes especiais do usuario;

¢ Acompanhante para os usuarios idosos, criancas, adolescentes e gestantes;

¢ Sangue e hemoderivados;

¢ Uso de Orteses Proteses e Materiais Especiais — OPME, contempladas na tabela unificada do SUS;
+ Fornecimento de enxoval hospitalar;

¢ Procedimentos especiais necessarios ao adequado atendimento e tratamento do usuario de acordo
com a capacidade instalada, respeitando sua complexidade;

+ Servico de poio Diagnéstico e Terapéutico para acompanhamento das diversas patologias que possam
vir a ser apresentadas pelos usuarios atendidos nas 24 horas. Os exames de apoio diagndstico
oferecidos deverdo ser realizados de acordo com a capacidade instalada do equipamento e
respeitando a necessidade da Unidade;

+ Exame e laudo técnico de Radiologia Convencional.

2. ATENDIMENTO AS URGENCIAS

2.1. Serao considerados atendimentos de urgéncia aqueles ndo programados, que sejam realizados pelo
Servico de Urgéncia da Unidade a pessoas encaminhadas por meio do SAMU 192, Bombeiros e reguladas
pela Central Estadual de Regulagéo — CER/SESPA.

2.2. O Hospital atenderd, como Porta de Entrada, Urgéncia e Emergéncia em obstetricia, urgéncia
referenciada em pediatria, com atendimento 24 horas, de acordo com fluxo de acesso, a ser aprovado em
reunido de CIB.

2.3. Devera ser implantado o Acolhimento dao Usuario por Classificacdo de Risco, priorizando o
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atendimento por gravidade do caso, definida sob supervisdo medica, conforme protocolo preestabelecido, e
ndo por ordem de chegada, em consonéncia com as orienta¢cdes do Programa Nacional de Humanizacéo e
diretrizes da SES do Para.

2.4.  Se a assisténcia prestada em regime de urgéncia na Unidade der origem a internacéo do usuério, nao
se registrara como um atendimento de Urgéncia e sim como um atendimento hospitalar.

2.5. Se, em consequéncia do atendimento de Urgéncia na Unidade, o usuario e colocado em regime de
observacado por um periodo menor que 24 horas, e ndo ocorrer a internacéo ao final desse periodo, somente
sera registrado o atendimento da urgéncia, ndo gerando nenhum registro de internacéao.

3. ATENDIMENTO AMBULATORIAL

3.1. Além de consultas por profissionais de salide e o atendimento nos programas especificos, a equipe
ambulatorial executa as prescricdes medicas, orienta pacientes e familiares quanto ao tratamento
continuado e cumpre as atribuicdes préprias de enfermagem, sempre cooperando com o corpo clinico
e visando o bem estar do paciente, priorizando 0s casos mais graves ao proporcionar assisténcia
imediata, nas seguintes especialidades clinicas e cirargicas: Gineco Obstetricia, Urologia, Pediatria,
Traumatologia.

3.2. O atendimento ambulatorial, que devera ser programado para funcionar, minimamente, das 7h as
17h, de segunda a sexta-feira, compreende os seguintes itens:

¢ Primeira consulta e/ou primeira consulta de egresso;
¢ Interconsulta;

¢ Consultas subsequentes (retornos).

3.2.1. Entende-se por primeira consulta, a visita inicial do paciente encaminhado pela rede de Saude/SUS,
ao Hospital, para atendimento a uma determinada especialidade.

3.2.2. Entende-se por primeira consulta de egresso, a visita do paciente encaminhada pela prépria instituicéo,
gue teve sua consulta agendada no momento da alta hospitalar, para atendimento da especialidade
referida.

3.2.3. Entende-se por interconsulta, a primeira consulta realizada por outro profissional em outra
especialidade, com solicitagdo gerada pela propria instituicao.
3.2.4. Entende-se por consulta subsequente, todas as consultas de seguimento ambulatorial, em todas as

categorias profissionais, decorrentes tanto das consultas oferecidas a rede de saldde quanto as
subsequentes das interconsultas.

3.3. Para os atendimentos referentes a processos terapéuticos de média e longa duracédo, os mesmos, a
partir do 2° atendimento devem ser registrados como consultas subsequentes, e informados como
informacdes complementares, ndo sendo computadas como metas contratadas.

3.4. As consultas realizadas pelo Servico Social ndo serdo consideradas no total de consultas
ambulatoriais, seréo apenas informadas conforme as normas definidas pela Secretaria da Saude.

3.5.  Sera considerada intervencao cirargica ambulatorial aqueles atos cirtrgicos realizados nas salas de
pequenas cirurgias do hospital que nao requeiram hospitalizacdo nem a presenca obrigatoria do
médico anestesista e neles estdo incluidos todos os procedimentos que sejam necessarios realizar
dentro do perido de 15 dias subsequentes a intervencao cirargica propriamente dita.
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4. SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO — SADT INTERNO

4.1. O SADT interno compreende a disponibilizacdo de exames e ac¢fes de apoio ao diagndstico e terapéutico
a usuarios atendidos nas unidades de Urgéncia e Emergéncia, internados e no atendimento ambulatorial do
proprio HOSPITAL PUBLICO SANTA ROSA. Os exames para apoio diagndstico e terapéutico seréo
subdivididos de acordo com a classificacdo utilizada pela NOAS — Norma Operacional de Assisténcia a
Salde/SUS para os procedimentos do SIA/SUS — Sistema de Informacdo Ambulatorial e suas respectivas
tabelas.

4.2. Serdo disponibilizados exames e acdes de Apoio Diagnéstico e Terapéutico aos usuarios atendidos na
Unidade: Laboratério Clinico, Anatomia Patolégica, Radiologia Convencional, Ultrassonografia Ginecoldgica,
Endoscopia Digestiva (video endoscépio), Mamografia, Eletrocardiograma.

5. SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO — SADT EXTERNO

O SADT externo compreende a disponibilizacdo de exames e ac¢des de apoio ao diagnéstico e terapéutico a
usuérios do SUS no HOSPITAL PUBLICO SANTA ROSA, referenciados pela Central Estadual de Regulacio
— CER/SESPA.

6. PROJETOS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIDALIDADES DE ATENDIMENTO

Ao longo da vigéncia do contrato, a CONTRATADA e/ou a CONTRATANTE, poder&o propor a realizacéo de
outros tipos de atividades, diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela introducdo de novas atividades
diagnésticas efou terapéuticas, seja pela realizacdo de programas especiais para determinado tipo de
patologia. Essas atividades serdo autorizadas pela SESPA, apés analise técnica, que envolve a
correspondente qualificacdo, fisica e financeira, destacada das do atendimento rotineiro do hospital e,
apresentacdo, de forma discriminada, do orcamento econdmico-financeiro. Efetuadas essas etapas, o
processo sera homologado através da celebracdo do Termo Aditivo ao Contrato de Gestao.

- ESTRUTURA E VOLUME DAS ATIVIDADES CONTRATADAS

Il. 1 INTERNACAO

II. 1.1. Internagdo (Saidas Hospitalares — Enfermarias e/ou Pronto Atendimento)

O hospital deveré realizar um nimero de saidas hospitalares mensais de 378 (trezentos e setenta e oito) e
480 (quatrocentos e oitenta) diarias de UTI/UCI de acordo com o nimero de leitos operacionais cadastrados
pelo SUS — Sistema Unico de Saude, distribuidos nas areas de Ginecologia Obstetricia Clinica e Cirlrgica,
Traumatologia, Pediatria Clinica e Cirurgica, Clinica Médica, Urologia Cirirgica, Unidade de Terapia Intensiva,
Unidade de Cuidados Intermediarios e areas de Observacdo (desde que decorridas 24 horas em leito
complementar), distribuidos de acordo com a tabela abaixo:

‘ Difes ole Horas de
SAIDAS LOP!| TxP? |funcionament . Meta/més
o funcionamento
TOTAL GERAL SAIDAS 378
Ginecologia Obstetricia Clinica 14 7 30 24 60
Ginecologia Obstetricia Cirargica 10 3,4 30 24 88
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6 30

Traumatologia 8 24 40
Pediatria Clinica 10 6 30 24 50
Pediatria Cirargica 10 4 30 24 75
Clinica Médica 14 12 30 24 35
Urologia Cirlrgica 6 6 30 24 30
LEITOS COMPLEMENTARES Meta/més
TOTAL DE DIARIAS/MES 480
Diarias de UTI 10 24 30 24 240
Diérias de UCI 10 24 30 24 240

LOP: Leitos Operacionais
TxP: Média de Permanéncia

II. 2 ATENDIMENTO AMBULATORIAL

(Servicos Ambulatoriais Hospitalares)

O hospital devera realizar um nimero de consulta ambulatorial mensal de 2.376 (dois mil, trezentos e setenta
e seis) e 500 (quinhentos) procedimentos ambulatoriais/cirdrgicos, a pacientes egressos do proprio hospital,
de acordo com o nimero de consultérios existentes pelo SUS — Sistema Unico de Saude, distribuidos nas
especialidades clinicas e cirdrgicas: Gineco Obstetricia, Urologia, Pediatria, Traumatologia, distribuidos de
acordo com a tabela abaixo:

. Recursos Dias de A
Consultas Ambulatoriais L. horas . Meta/més
Fisicos funcionamento

Consulta Eletiva:0301010072 Consulta 3 8 22 1.848
Médica em Atencéo Especializada.

Consulta Eletiva: 0301010048 Consulta de
Profissional de Nivel Superior na Atencéo 1 8 22 528
Especializada (exceto Médico)

Procedimentos Recursos Fisicos Meta/més
Grupo 04 - Cirurgias Ambulatoriais 1 100
Grupo 07 - Procedimentos de OPM 1 400

IIl. 3 ATENDIMENTO A URGENCIAS (ambito hospitalar)

O hospital devera realizar 2.880 (dois mil, oitocentos e oitenta) atendimentos meédicos (consultas e
procedimentos) de urgéncia e emergéncia por més. Sdo considerados os atendimentos que ocorram de
forma referenciada por meio da Central Estadual de Regulagdo — CER/SESPA, SAMU 192, Corpo de
Bombeiros, ou outro processo regulador definido pela SESPA.

O Hospital atendera, como Porta de Entrada, Urgénciae Emergéncia em obstetricia, urgéncia referenciada
em pediatria, com atendimento 24 horas, distribuidos de acordo com a tabela abaixo:
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Recursos Dias de

Consultas/Atendimentos de Urgéncia o horas . Meta/més
Fisicos funcionamento

Consultas de urgéncia-0301060061
Atendimento de urgéncia c/ Observacgéo de
até 24 horas em Atencéo Especializada 2 24 30 2.880
0301060061 - Atendimento de Urgéncia em
Atencéo Especializada

Il. 4 SADT (interno e externo)

O hospital deveréa realizar 13.582 (treze mil, quinhentos e oitenta e dois) exames por més, para usuarios do
SUS internados e/ou em atendimento ambulatorial e referenciados pela Central Estadual de Regulagédo —
CERJ/SESPA, ou outro processo regulador definido pela SESPA, distribuidos de acordo com a tabela abaixo:

. R Di .

Procedimentos e,Cl.”SOS horas .|as de Meta/més
Fisicos funcionamento

Sub Grupo 0202 Diagndstico em 1 24 30 12.500

Laboratério Clinico '

Sub Grupo 0204 Diagndostico por 1 8 29 176

radiologia (inclui mamografia)

Sub Grupo 0205 Diagndstico por 1 8 30 202

ultrassonografia

Sub Grupo 0209 Diagndstico por 1 8 30 192

endoscopia

02.11.02.003-6 (ECG) — 1 24 30 256

Eletrocardiograma

02.11.05. Forma de Organizacgéo- 1 24 30 256

Eletroencefalograma

A Instituicdo ndo podera ser penalizada com desconto, caso ndo ocorra demanda espontanea ou referenciada
de procedimentos, em qualquer das areas contratadas. Tal fato devera motivar repactuacéo do contrato, caso
ocorra em 2 ou mais avaliagfes semestrais.

[l — CONTEUDO DAS INFORMACOES A SEREM ENCAMINHADAS AO CONTRATANTE

A CONTRATADA encaminhara ao CONTRATANTE toda e qualquer informacao solicitada, na formatacéao e
periodicidade por este determinadas.

As informacdes solicitadas, dentre outros, referem-se aos seguintes aspectos:
¢ Relatorios contébeis e financeiros;
+ Relatérios referentes aos Indicadores de Qualidade estabelecidos para a unidade;
+ Relatério de custos;

¢ Censo de origem dos pacientes atendidos;
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ANEXO TECNICO Il — SISTEMA DE REPASSE

| - REGRAS E CRONOGRAMA DO SISTEMA DE REPASSE

Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de Repasse ficam estabelecidos os
seguintes principios e procedimentos:

1. A atividade assistencal da Contratada subdivide-se em 04 (quatro) modalidades, conforme
especificacdo e quantidades relacionadas no ANEXO TECNICO |, nas modalidades abaixo
assinaladas:

( XX') Internagéo (Enfermaria e Pronto Atendimento);
( XX') Atendimento Ambulatorial;

( XX) Atendimento a Urgéncias;

( XX ) SADT.

1.1. As modalidades de atividades assistenciais acima assinaladas referem-se a rotina do atendimento a ser
oferecido aos usuarios da unidade sob gestdo da CONTRATADA.

2. Além das atividades de rotina, 0 HOSPITAL PUBLICO SANTA ROSA poderéa realizar outras atividades,
submetidas a prévia andlise e autorizacdo do CONTRATANTE, conforme especificado no item 6 do ANEXO
TECNICO I.

3. O valor estimado do Contrato de Gest&o do HOSPITAL PUBLICO SANTA ROSA, para o periodo de 12
(doze) meses é de R$: 46.800.000,00 (quarenta e seis milhdes e oitocentos mil reais).

3.1. Ao término de cada periodo devera ser apresentado o Plano Operativo de Gestédo e Plano Orgcamentario
para o periodo de 12 (doze) meses subsequentes.

4. Os repasses a CONTRATADA seréo efetivados mensalmente, sendo o valor global composto por:

a) uma parte correspondente 80% (oitenta por cento) do valor mensal, calculada com base no
cumprimento da producédo (desempenho das metas quantitativas);

b) uma parte correspondente a 10% (dez por cento) do valor mensal, calculada com base nos valores da
tabela SIGTAP/SUS, e

c) uma parte correspondente a 10% (dez por cento) do valor mensal, calculada com base na no alcance
de indicadores de desempenho e metas qualitativas.

4.1. Osdescontos financeiros a serem aplicados pelo ndo cumprimento das Metas de Producéo Assistencial
e Indicadores de Qualidade e Desempenho, serdo feitos a partir da apuracdo TRIMESTRAL dos
indicadores pactuados, incidindo sobre o primeiro repasse financeiro & CONTRATADA posterior a
avaliacdo, considerando o montante somatério dos descontos pertinentes apurados para o periodo,
com excegao ao periodo do primeiro quadrimestre da vigéncia do contrato, onde as mesmas néo serdo
vinculadas aos repasses financeiros mensais do presente Contrato de Gestao, em razao dos ajustes
necessarios para a viabilizacdo da geréncia, operacionalizacdo e execucdo das metas de producao,
desempenho e qualidade pactuadas, bem como a implantagdo de sistema informatizado, selecéo e
capacitacéo de pessoal.

4.2. A avaliagdo e andlise das atividades contratadas constantes deste documento serdo efetuadas
conforme explicitado nas Tabelas que se seguem. Os desvios serdo analisados em relagdo as
guantidades especificadas para cada modalidade de atividade assistencial especificada no ANEXO
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TECNICO | e gerardo uma variagéo proporcional no valor do pagamento de recursos a ser efetuado a
CONTRATADA, respeitando-se a proporcionalidade/peso de cada tipo de despesa especificada.

4.3. Aavaliacdo da parte varidvel sera realizada a cada 03 (trés) meses apds a assinatura do Contrato de

Gestdo, podendo gerar um ajuste financeiro a_menor, nos meses subsequentes, dependendo do
percentual de alcance dos indicadores, pelo HOSPITAL PUBLICO SANTA ROSA.

Visando o acompanhamento e avaliagdo do Contrato de Gestdo e o cumprimento das atividades
estabelecidas para a CONTRATADA no ANEXO TECNICO |, a mesma devera encaminhar mensalmente,
até o dia 20 (vinte), a documentacao informativa das atividades assistenciais realizadas pelo HOSPITAL
PUBLICO SANTA ROSA.

5.1.  As informacg8es acima mencionadas serdo encaminhadas através dos registros no SIH — Sistema de

Informacéo Hospitalar e dos registros no SIA — Sistema de Informacdo Ambulatorial, de acordo com as
normas e prazos estabelecidos pela CONTRATANTE.

5.2. Sera elaborado pelo Grupo Técnico de Controle e Avaliacdo a ser designado em Portaria Estadual por

esta SESPA, um Manual estabelecendo todas as regras e critérios técnicos para a avaliacdo dos
Indicadores utilizados, subsidiando a avaliagcdo anual.

5.3. Asinformacgdes mensais relativas a produgdo assistencial, indicadores de qualidade, movimentagdo de

10.

recursos econdmicos e financeiros e dados do Sistema de Custos Hospitalares, serdo encaminhadas
conforme designacdo da CONTRATANTE.

A CONTRATANTE procedera com a andlise dos dados enviados pela CONTRATADA para que sejam
efetuados os devidos pagamentos de recursos, conforme estabelecido na clausula oitava do Contrato de
Gestéo.

A cada periodo de 03 (trés) meses, a CONTRATANTE procedera a consolidacdo e analise conclusiva dos
dados do trimestre findo, para avaliacdo e pontuacéo dos indicadores de qualidade que condicionaram o
valor do pagamento da parte variavel citado no item 4 (quatro) deste documento.

Semestralmente, a CONTRATANTE procedera a andlise das quantidades de atividades assistenciais
realizadas pela CONTRATADA, verificando e avaliando os desvios (para mais ou para menos) ocorridos
em relacéo as quantidades estabelecidas neste Contrato de Gestao.

Da analise referida no item anterior, podera resultar uma repactuacdo das quantidades de atividades
assistenciais ora estabelecidas e seu correspondente reflexo econémico-financeiro, efetivada através do
Termo Aditivo ao Contrato de Gestéo, acordada entre as partes nas respectivas reunides para ajustes
semestral e anual do Contrato de Gestéo.

A analise referida no item 8 (o0ito) deste documento ndo anula a possibilidade de que sejam firmados
Termos Aditivos ao Contrato de Gestdo em relacdo as clausulas que quantificam as atividades
assistenciais a serem desenvolvidas pela CONTRATADA e seu correspondente reflexo econdmico-
financeiro, a qualquer momento, se condiges efou ocorréncias excepcionais incidirem de forma muito
intensa sobre as atividades do hospital, inviabilizando e/ou prejudicando a assisténcia ali prestada.

Il - SISTEMATICA E CRITERIOS DE PAGAMENTO

Com a finalidade de estabelecer a sistematica e critérios de pagamentos, ficam estabelecidos os seguintes
principios e procedimentos:

1. AVALIACAO E VALORACAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE
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(Parte variavel do Contrato de Gestdo — 10%)

Os valores percentuais apontados na tabela inserida no ANEXO TECNICO lll, para valoragdo de cada um dos
indicadores serdo utilizados para o célculo do valor variavel a ser pago, conforme especificado no item 4
(quatro) deste documento.

INDICADOR PONTUACAO
1 | PROCEDIMENTOS LIBERADOS Acima de 90% DA META = 100 PTOS
E LEITOS CONFIRMADOS _
PARA A CENTRAL ESTADUAL DE 89 A 80% DA META =80 PTOS
REGULACAO - CER ( % DE 79 A 70% DA META = 50 PTOS
PROCEDIMENTOS + % LEITOS
CONF|RMADOS/2) 69 A 70% DA META = 30 PTOS

INFERIOR A 50% DA META: NAO PONTUA

2 SATISFACAO DOS FAMILIARES E DOS 80% OU MAIS DE BOM E OTIMO = 100 PTOS
PACIENTES DO HOSPITAL

79 A50% =75 PTOS

INFERIOR A 50% : NAO PONTUA

3 HUMANIZACAO DE 100 a 75% DE SERVICOS IMPLANTADOS/
IMPLEMENTADOS =100 PTOS

74 A50% = 50 PTOS

INFERIOR A 50% = NAO PONTUA
4 OUVIDORIA ENCAMINHAMENTO DE 80% OU MAIS = 100 PTOS

79 A70% = 80 PTOS
69 A 60% =50 PTOS

69 A50% = 30 PTOS

INFERIOR A 50% = NAO PONTUA

5 TAXA DE CIRURGIA SEGURAS ENCAMINHAMENTO DE 80% OU MAIS: 100 PTOS
(PACIENTE SEGURO) 79 A 70% = 80 PTOS

69 A 60% = 50 PTOS

69 A50% =30 PTOS
INFERIOR A 50% = NAO PONTUA

6 DENSIDADE DE INFECCAO DE DENSIDADE DE IAVC INFERIOR OU IGUAL A
CORRENTE SANGUINEA ASSOCIADA A 20% =100 PTOS
CATETER VENOSO CENTRAL (IAVC) 51 A30% = 75 PTOS

31 A40% =50 PTOS

SUPERIOR A 40 % = NAO PONTUA

7 TAXAS DE OCUPACAO HOSPITALAR SUPERIOR OU IGUAL A 85% =100 PTOS
AMBULATORIAL (TAXAS DE 07 =

OCUPACAO HOSPITALAR + 84 A70% =80 PTOS
AMBULATORIAL/2) 69 A 50% = 50 PTOS

INFERIOR A 50% = NAO PONTUA
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8 QUALIDADE DE INFORMACAO SUPERIOR OU IGUAL A 85% = 100 PTOS

84 A70% =80 PTOS

69 A50% =50 PTOS

INFERIOR A 50% = NAO PONTUA

2. AVALIACAO E VALORAGCAO DOS DESVIOS NAS QUANTIDADES DE ATIVIDADES ASSISTENCIAIS

(Parte fixa do Contrato de Gestado — 90%)

2.1. Os ajustes dos valores financeiros decorrentes dos desvios constatados serdo efetuados nos meses
subsequentes ao periodo de avalia¢do, que ocorrerdo semestralmente.

2.2. A avaliacdo e andlise das atividades contratadas constantes deste documento serdo efetuadas conforme
explicitado nas Tabelas que se seguem. Os desvios serdo analisados em relacdo as quantidades
especificadas para cada modalidade de atividade assistencial no ANEXO TECNICO | e gerardo uma variagao
proporcional no valor do pagamento de recursos a serem efetuados a CONTRATADA, respeitando-se a
proporcionalidade de cada tipo de despesa.
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PESOS DAS METAS QUANTITATIVAS

Tabela | - Peso dos grupos de procedimentos

GRUPO PESO %
GRUPO | — Consultas Médicas de Especialidades 15%
GRUPO VI — Exames de Bioimagem 15%
GRUPO VIII — Saidas Hospitalares 25%
GRUPO IX - Diérias de UTI 30%
GRUPO XI - Cirurgias 15%

Tabela Il - Peso das saidas por especialidades

ESPECIALIDADES PESO%
Traumatoortopedia/urologia 70%
Clinica Cirdrgica 30%

Tabela Il - Peso das saidas da clinica cirlrgica, por especialidades

ESPECIALIDADES PESO%
Traumatoortopedia/urologia 70%
Clinica Cirdrgica 30%
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ANEXO TECNICO IIl — INDICADORES DE METAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS

INDICADORES DE QUALIDADE

Os indicadores estao relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios da unidade gerenciada
e medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao desempenho da unidade.

A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando o tempo de funcionamento da unidade.

Trimestralmente serdo avaliados os Indicadores de Qualidade podendo os mesmos serem alterados ou
introduzido novos parametros e metas sendo que o alcance de um determinado indicador no decorrer de certo
periodo, torna esse indicador um pré-requisito para que outros indicadores mais complexos possam ser
avaliados; desta forma, os indicadores que séo pré-requisito para os demais continuam a ser monitorados e
avaliados, porém, ja ndo tem efeito financeiro.

IMPORTANTE: Alguns indicadores tém sua acreditacdo para efeito de pagamento do 1°, ou no 2°, ou no 3°
ou no 4° trimestres. Isso ndo significa que somente naquele periodo estardo sendo avaliados. A andlise de
cada indicador, a elaboracéo de pareceres avaliatérios e o encaminhamento dessa avaliagao ao hospital serdo
efetuados mensalmente, independemente do trimestre onde ocorrerd a acreditacéo de cada indicador para o
respectivo pagamento.

Sera elaborado um Manual que estabelece todas as regras e critérios técnicos para a avaliagdo dos
Indicadores utilizados para o calculo da parte variavel do Contrato de Gestdo. O Manual que subsidiara a
avaliacdo dos anos de 2020/2025, encontram-se descritos a seguir.

Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituem obrigacdo contratual.

Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar a totalidade dos indicadores de qualidade previstos na sua
Proposta de Trabalho.

Para fins de afericdo e do pagamento correspondente a parte variavel (10%) serdo observados os indicadores
especificados no Manual de Indicadores para parte variavel.

METAS E INDICADORES PARA 2020/2025

By FONTE DE
INDICADOR META PONTUACAO AFERICAO
1| PROCEDIMENTOS | DISPONIBILIZAR 100% Acima de 90% DA META = 100 CER
LIBERADOS DOS PTOS
E LEITOS PROCEDIMENTOS 89 A 80% DA META =80 PTOS
CONFIRMADOS PACTUADOS E LEITOS,
PARA A CENTRAL | POR INTERMEDIO DA 79 A 70% DA META = 50 PTOS
ESTADUAL DE CENTRAL ESTADUAL DE
REGULAGAO - CER (| REGULAGCAO - CER. 69 A 70% DA META = 30 PTOS
% DE
PF:/OLCEEI%'\QENTOS INFERIOR A 50% DA META: NAO
+ %
CONFIRMADOS/2) PONTUA
2| SATISFACAO DOS | GARANTIR A 80% OU MAIS DE BOM E OTIMO: | relatério
FAMILIARES E SATISFACAO DOS 100 PTOS mensal
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DOS RESPONSAVEIS 79 A50% = 75 PTOS
PACIENTES DO EFAMILIARES ——
HOSPITAL MAIOR OU IGUAL A 75%, | 'NFERIOR A 50% : NAG PONTUA
3 HUMANIZACAO MANUTENCAO DO DE 100 a 75% DE SERVICOS relatério
DESENVOLVIMENTO DAS | |\pL ANTADOS/IMPLEMENTADOS: Mensal
(78ETE) ACOES 100 PTOS
0pH =
PRIORITARIAS A 74 A 50% =50 PTOS~
SERVICOS DE SAUDE.
4/ OUVIDORIA ENCAMINHAMENTO  AS| ENCAMINHAMENTO DE 80% OU | relatério
ADEQUADO A 80% MAIS: 100 PTOS mensal
MANIFESTAGOES 79 A70% = 80 PTOS
APRESENTADAS.
69 A 60% = 50 PTOS
69 A50% = 30 PTOS
INFERIOR A 50 %: NAO PONTUA
5TAXA DE UTILIZACAO DO ENCAMINHAMENTO DE 80% OU | relatério
SEGURAS CIRURGIAS SERGURAS —
(PACIENTE SEGURO) | EM 100% DAS 79 A 70% =80 PTOS
CIRURGIAS REALIZADAS
NO HOSPITAL 69 A 60% = 50 PTOS
69 A 50% = 30 PTOS
INFERIOR A 50 %: NAO PONTUA
6 DENSIDADE DE MANTER A DENSIDADE | DENSIDADE DE IAVC relatorio
INFECCAO DE DE IAVC INFERIOR OU INFERIOR OU IGUAL A 20% = mensal
CORRENTE IGUAL 100 PTOS
SANGUINEA A 20 21 A30% =75 PTOS
ASSOCIADA A —
CATETER VENOSO 31 A40% =50 PTOS
CENTRAL (IAVC) SUPERIOR A 40 %: NAO PONTUA
7[TAXAS DE MANTER AS TAXAS DE | SUPERIOR OU IGUAL A 85% = relatério
OCUPACAO OCUPACAO HOSPITALAR | 100 PTOS mensal do
HOSPITALAR E AMBULATORIAL COM hospital
AMBULATORIAL MEDIAS SUPERIORES
(TAXAS DE OU IGUAIS A 85% 84 A70% = 80 PTOS relatério
OCUPACAO 69 A50% = 50 PTOS mensal da
HOSPITALAR + _ DDASS
AMBULATORIAL/2) INFERIOR A 50%: NAO PONTUA (SIA, SIH, e
da
CER)
8 QUALIDADE DE RELACAO ENTRE O SUPERIOR OU IGUAL A 85% = 100| relatorio da
INFORMAGAO VALOR
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TOTAL APRESENTADO E | PTOS DDASS de
®) glosas (SIA
VALOR TOTAL ESTIMADO | 84 A 70% = 80 PTOS + SIH) +

. relatério de
(Valor .apresentadoNalor 69 A50% =50 PTOS SIAE SIH
total estimado X100)

INFERIOR A 50% = NAO PONTUA
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ANEXO IV - TERMO DE CESSAO DE USO DE BENS MOVEIS N° 002/SESPA/2020

Termo de Cesséo de Uso de Bens Mdveis que entre si celebram o Estado do,
Para por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE/SESPA e o
INSTITUTO DIRETRIZES, qualificada como Organizacéo Social, com o objetivo
de autorizar o uso de bens méveis na implantacdo dos servicos no
gerenciamento, operacionalizacéo e execucado das acdes e servi¢os de salde
no HOSPITAL PUBLICO SANTA ROSA, localizado & Rua Joaquim Mendes
Contente, 1360 — Santa Rosa, CEP: 68440-000 — Abaetetuba/PA, em regime
de 24 horas/dia, por um periodo de 60 (sessenta) meses, contados a partir da
publicacdo de seu resumo na imprensa oficial, podendo ser prorrogado sempre
que houver interesse das partes, nos termos da Lei Estadual 5.980/96 e suas
alteracdes posteriores; para os fins que se destina.

CEDENTE

O ESTADO DO PARA, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 05.054.929/0001-17, com sede nesta cidade, na Jodo Paulo Il, n°® 602, neste ato
representada por seu Secretario de Estado de Salde Publica ALBERTO BELTRAME, brasileiro, solteiro,
portador da cédula de identidade RG n°® 9026633132 — SSP-RS e inscrito no CPF/MF sob o n° 308.910.510-
15, residente e domiciliado na rua Municipalidade, n° 1031, apto 1700, doravante denominado CEDENTE.

CESSIONARIA

O INSTITUTO DIRETRIZES - ID inscrita no CNPJ n° 10.946.361/0001-89, com endereco no Municipio de
Santo André, situado na Av. Industrial, n® 780, conjunto 1111, com Estatuto registrado no dia 19/12/2019,
prenotado sob o nimero 55268 perante 1 Oficial do Registro Civil de Pessoas Juridicas da Comarca de Santo
André, S&do Paulo, neste ato representado por seu Representante Legal KATIA PAZINATO GREGATTI,
brasileira, divorciada, advogada, RG n°® 30.531.984-X, portadora do CPF n° 220.693.688-74, com endereco
profissional na Rua Oragnof, n° 45, Planalto, S&o Bernardo do Campo — SP, CEP: 09890-400, por sua vez
devidamente representada pelo mediante outorga de procuragdo publica por MARCELO UBIRAJARA
CARNEIRO, brasileiro, casado, médico, portador da cédula de identidade RG n® 12.171.029 e do CPF/MF n°
101.154.278-13, com endereco na Av. Dr. Marcos Penteado de Uchoa Rodrigues, 1119, sala 1906, Barueri-
SP, CEP: 06460-040, neste ato denominado CESSIONARIA.

Clausula Primeira—= DO OBJETO:

O presente Instrumento tem por objeto ceder e permitir o uso gratuito dos bens moéveis, conforme inventario
de bens a ser anexado a este Termo, imediatamente apds assinatura do contrato de gestdo e antes do inicio
da gestio no HOSPITAL PUBLICO SANTA ROSA, localizado & Rua Joaquim Mendes Contente, 1360 — Santa
Rosa, CEP: 68440-000 — Abaetetuba/PA, pela organizagdo social de saude.

Este Termo de Permissdo de Uso de Bens Moveis é parte integrante do Contrato de Gestdo n°
002/SESPA/2020.

Clausula Segunda — DAS OBRIGACOES:

Constituem obrigacdes da CESSIONARIA:
I.  Zelar pela integridade do(s) bem(ns), conservando-o(s) em perfeito estado;
II.  Devolver o(s) bem(ns), objeto(s) do presente ajuste, em perfeitas condi¢cbes, ressalvado o seu
desgaste normal;
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M. Encaminhar anualmente inventario do(s) bem(ns) em consonancia com os procedimentos
estabelecidos pela Area de Controle de Bens da CEDENTE.

IV.  Permitir a CEDENTE a fiscalizacao do(s) bem(ns).

V.  Em caso de perda, a qualquer titulo, ou dano no(s) bem(ns) cedido(s), ressarcir a CEDENTE pelos
prejuizos causados, podendo, a critério da CEDENTE, tal reposi¢ao ser realizada por bem(ns) de igual
valor, espécie, qualidade e quantidade.

Clausula Terceira — DA RESCISAO:

O presente Termo podera ser rescindido pelo descumprimento de quaisquer Clausulas ou condi¢Bes nele
pactuadas, que o torne formal ou materialmente inexequivel, bem como por ato unilateral do CESSIONARIO,
mediante aviso prévio com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias.

Clausula Quarta — DO PRAZO DE VIGENCIA:

O referido instrumento tem validade de 60 (sessenta) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado mediante interesse das partes.

Clausula Quinta — DA PUBLICACAO:

A publicacdo do extrato do presente Termo de Cessdo de Uso no Diario Oficial do Estado, sera de
responsabilidade da CEDENTE, devendo ser providenciada dentro de 10 (dez) dias, contados da data de sua
assinatura.

Clausula Sexta — DO FORO:

Fica eleito o Foro da Comarca de Belém, Estado do Para, para dirimir quaisquer ddvidas e/ou questdes
oriundas deste termo, sendo que 0s casos omissos poderéo ser resolvidos de comum acordo entre as partes,
mediante a celebracdo de Termo Aditivo.

E, por estarem avencadas e acordadas, as partes assinam o presente Termo de Cesséo de Uso em 02 (duas)
vias de igual teor e forma na presenca das testemunhas.

Belém, 15 de Janeiro de 2020.

ALBERTO BELTRAME
SECRETARIO DE ESTADO DE SAUDE

)

Y wis 7

\ A ek

INSTITUTO DIRETRIZES - ID
CNPJ n° 10.946.361/0001-89

TESTEMUNHAS
Nome Nome
RGn. CPFn RGn.CPFn
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