
Como obter meu Cartão Nacional de Saúde – CNS - Cartão SUS ? 
 

 

 

 

 

 

 

O Cartão Nacional de Saúde - CNS é um documento que possibilita a 

vinculação dos procedimentos executados no âmbito do Sistema Único de 

Saúde (SUS) ao usuário, ao profissional que os realizou e também à unidade 

de saúde onde foram realizados. Apresenta uma sequência de 15 números, 

que permite a identificação de cidadãos brasileiros ao usar os serviços 

públicos de saúde do país. 

 

De acordo com a política do SUS e para a segurança dos próprios usuários, 

a criação de novos cadastros (fazer novos cartões), impressão e qualquer 

alteração em cadastros (mudança de endereço) existentes do Cartão 

Nacional de Saúde – CNS é realizada somente de forma presencial e 

exclusivamente em um Estabelecimento de Saúde. 

 

Para cadastro presencial é só comparecer a uma Unidade Básica de Saúde 

(gestão municipal) mais próxima de sua residência, onde o cadastro é feito 

na hora e o usuário deve comparecer com os documentos pessoais abaixo: 

RG/CERTIDÃO DE NASCIMENTO 

CPF 

COMPROVANTE DE RESIDÊNCIA  

 

Para acessar de forma on-line o usuário pode acessar pelo 

Conecte SUS Cidadão que é o novo aplicativo que oferece a versão digital 

no celular Android ou iPhone (iOS). Para isso, basta fazer login com as 

credenciais do portal Gov.br ou, caso necessário, realizar o registro usando o 

número do CPF ou certificado digital. É uma plataforma de saúde para o 

cidadão, profissionais e gestores de saúde. 

 

Para acessar a plataforma digital: https://conectesus.saude.gov.br/home 

 

Para exames, consultas e cirurgias eletivas a apresentação do cartão SUS é 

indispensável.  

http://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/android.html
http://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/iphone-12.html
http://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/ios.html
https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/2019/08/como-usar-o-portal-govbr-veja-tudo-que-voce-pode-fazer-no-site.ghtml
https://conectesus.saude.gov.br/home

