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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA

DIRETORIA DE VIGILANCIA EM SAUDE
LABORATORIO CENTRAL DO ESTADO

NOTA TECNICA N2 02/2025 — LACEN/DVS/SESPA
Atualizacdo: 04/08/2025

1. OBIJETIVO

A nota técnica tem como objetivo orientar e subsidiar os municipios e suas Secretarias
Municipais de Saude (SMS) acerca das condicdes minimas necessdarias para a instituicdo de um
LABORATORIO DE CONTROLE E VIGILANCIA DA QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO
HUMANO.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL

A instituicdo e funcionamento de um laboratério de andlises de dgua para consumo
humano deve seguir as diretrizes estabelecidas pelo Programa Nacional de Vigilancia da
Qualidade da Agua para Consumo Humano — VigiAgua do Ministério da Satde, e demais
normativas atinentes, em especial a Portaria GM/MS n2 888, de 4 de maio de 2021, que dispde
sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano e
seu padrdo de potabilidade, e a Resolu¢ao RDC n2 512, de 27 de maio de 2021, que dispde sobre
as boas praticas para laboratérios de controle de qualidade.

Nota: Reunido ordinaria da CIB /SUS/ PA, 08/05/2025, item 2.

3. INTRODUGCAO

Esta nota técnica descreve de modo basilar as instalagbes, equipamentos, insumos,
procedimentos metodoldgicos, critérios de habilitacdo e orientacdes gerais minimos necessarios
para a estruturacdo de um laboratério de controle e vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano, para que os procedimentos e as analises sejam realizados com qualidade,
confiabilidade e seguranca.

Esses dados visam subsidiar a tomada de decisdao quanto ao perfil do laboratério a ser
instituido, sua drea e dimensdes ou a necessidade de adequacdes da area fisica, bem como os

equipamentos, insumos e equipe técnica, para definicdo de seu escopo e capacidade analitica.
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4. ESCOPO DE ANALISES

4.1.

Escopo Basico

Ensaios fisico-quimicos e microbiolégicos bdsicos de verificacdo da potabilidade:
Coliformes totais;
Cloro residual livre;
Escherichia coli;

Turbidez.

5. INSTALACOES

—NB2,
a.
b.

C.

O laboratdrio deve ter a configuragdo bdsica de um laboratério de nivel de Biosseguranga 2
preferencialmente (ndo obrigatoriamente) dividido em trés (3) setores:

Recepcdo de amostras (que inclui seu administrativo);

Laboratério de analises microbioldgicas;

Laboratério de andlises fisico-quimicas.

As instalagdes do laboratdrio devem ser localizadas, projetadas, construidas, adaptadas e

mantidas de forma que sejam adequadas as atividades, e a protecdo da saide humana e do meio

ambiente, incluindo:

a.

b.

Controle do acesso;

Bancadas: para a realiza¢do dos ensaios, bancada com pia com instalacdo hidraulica,
bancada para apoio dos equipamentos, bancada com armarios para guarda de
documentos e insumos;

Identificacdo das areas de acordo com a sua fung¢do, com separacdo entre areas com
atividades incompativeis;

Instalacdes para rede de gas;

Piso préprio para ambiente laboratorial, impermeavel, antiderrapante e de facil lavagem,
e com cantos arredondados (por exemplo: pisos tipo epdxi, Tarkett ou manta vinilica);
Rede elétrica: area com iluminacdo de nivel técnico, tomadas de 110v e de 220v em

nuimero suficiente para todos os equipamentos e aparelhos;
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g. Rede de informdtica e telefonia: acesso a Internet para todos os computadores e

aparelhos telefonicos, em nimero suficiente para o quantitativo de setores/servidores;

h. Temperatura e umidade: controladas em temperatura de conforto (ar-condicionado);

i. Lavatdrios, sanitarios e dreas de convivéncia separados das areas laboratoriais.

A tabela abaixo pode ser utilizada como referéncia para a elaboracdo do projeto basico de

arquitetura:

SETOR EQUIPAMENTOS MOBILIARIO ESPACO MINIMO | ESPECIFICIDADE
Computador Estacdo de
trabalho e/ou mesa
Impressora Bancada e/ou
mesa
Leitor de cédigo de -
Recepgdo de barras (opciognal) Armarios 2,5m’/pessoa
amostras Refrigerador Cadeiras
Termdmetro
infravermelho
Ar-condicionado Ambientes
Estufa bacteriolégica| Bancada com pia climatizados
Refrigerador Armarios (temperafura 20
Bico de Bunsen Cadeiras +/-57C)
Anidlise Termoémetro
microbioldgica infravermelho 2m2/equipamento
(*) Lampada UV
Computador

Ar-condicionado

Analise fisico-
guimica
(cloro e

turbidez)

(*)

Colorimetro
microprocessado

Bancada com pia

Turbidimetro

Armarios

Purificador de agua

Cadeiras

2m?/equipamento

Refrigerador

Computador

Ar-condicionado

(*) A mesma area fisica pode ser compartilhada pelos 2 setores.
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6. EQUIPAMENTOS E INSUMOS

O laboratdrio deve dispor de equipamentos e insumos com especificagdo adequada e em
guantidade suficiente para o correto desempenho de suas atividades.

A relagdo e descrigdo dos equipamentos e insumos minimos necessarios para a realizacao
dos ensaios bdsicos, visando orientar os processos de aquisi¢cdo, estdao disponiveis no ANEXO 1 e 2.
Na descricdo, foram incluidas também as descricdes dos equipamentos para a realizacdo de
ensaios de pH e flior, bem como a especificagdo de um colorimetro multiparametros, que permite

analisar outros parametros.

7. CRITERIOS PARA A HABILITAGAO DE LABORATORIOS
O laboratério deve atender, minimamente, aos seguintes requisitos especificados na

legislacdo:
7.1. Organizagao e gestao do laboratoério

a. Dispor de um responsavel técnico, legalmente habilitado, com qualificacdo compativel

para atender seu escopo;
b. Manter-se sob supervisdo técnica do LACEN/PA;
c. Submeter-se a avaliacdo técnica in loco, sempre que o LACEN/PA entenda necessario;

d. Participar, pelo menos uma (1) vez por ano, dos ensaios de controle de qualidade.

7.2. Recursos humanos
Todas as atividades do laboratério, gerenciais e técnicas, devem ser realizadas por pessoal
com qualificagdo compativel com a funcdo desempenhada, e em quantidade suficiente, de acordo

com sua capacidade analitica e/ou demanda.

7.3. Métodos e procedimentos analiticos
a. O laboratério deve utilizar procedimentos apropriados de analises, incluindo a
amostragem, manuseio, transporte, armazenamento, preparagao e descarte de amostras;
b. O método analitico empregado deve seguir as metodologias prescritas e/ou conforme o

regulamento técnico oficial.
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7.4. Materiais e reagentes

a. O laboratério deve implantar procedimentos adequados para a aquisicao,
armazenamento, controle de estoque, controle de validade, distribuicdo e descarte dos
reagentes, insumos e materiais de consumo, atendendo as normas de seguranca a saude
humana e ao ambiente.

b. Os reagentes e/ou insumos preparados ou aliquotados pelo préprio laboratério devem
ser rotulados inequivocamente com: nome, concentragao, nimero do lote (se aplicavel),
data de preparacdo, identificacdo de quem preparou (quando aplicavel), data de validade,
condi¢bes de armazenamento e descarte;

c. A utilizacdo dos reagentes e insumos deve respeitar as recomendacdes de uso do

fabricante, as condi¢Oes de preservacdo, armazenamento, e os prazos de validade.

7.5. Emissao de relatérios analiticos
O laboratdrio deve emitir e transmitir os relatérios analiticos, por meio eletronico,
utilizando o Sistema Gerenciador de Ambiente Laboratorial (GAL), médulo AMBIENTAL de forma
objetiva, inequivoca, segura e confidencial.
Os resultados das analises devem ser emitidos em documento que inclua, minimamente, as
seguintes informacdes:
a. Titulo ou identificacdo do documento;
b. Nome e endereco do laboratodrio;
c. Nome e endereco do solicitante;
d. ldentificagdo do método utilizado e dos valores de referéncia aceitaveis;
e. ldentificacdo inequivoca dos itens ensaiados;

f. Data e hora da coleta, data do recebimento das amostras e da emissdo do laudo.

8. GESTAO DA QUALIDADE
O laboratoério deve possuir:
a. Procedimentos Operacionais Padrdes (POP) e Instrucdes de Trabalho (IT) para assegurar e

padronizar os processos analiticos e garantir a qualidade dos resultados das analises. A
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d.

documentacdo deve estar sempre atualizada e acessivel e ser de conhecimento do corpo
técnico;

Procedimentos para transporte, recebimento, identificacdo, manuseio, distribuicao,
prote¢do, armazenamento e descarte das amostras;

Instrucdes Técnicas (IT) para operacionalizar os equipamentos e instrumentos, que
podem ser substituidas ou complementadas por manuais dos fabricantes;

Toda a equipe técnica, incluindo o responsdvel técnico, deve assinar termo de

responsabilidade técnica e sigilo profissional relativo aos resultados e laudos das analises.

8.1. Procedimentos Operacionais Padroes (POP)

Procedimento para coleta e transporte de amostras;

Procedimento para recebimento e acompanhamento das amostras em andlise no
laboratoério;

Procedimento para realizacdo de ensaios microbioldgicos — pesquisa de coliformes totais
e Escherichia coli em agua;

Procedimento para realizacao de ensaios fisico-quimicos — cloro e turbidez;

Procedimento para liberacdo de resultados analiticos;

Procedimento para descarte de amostras pds realizagdo de
ensaios microbioldgicos;

Procedimento para preparo de solu¢cdes desinfetantes para uso laboratorial;
Procedimento para higienizacdo da area e equipamentos do laboratério;

Procedimento para qualificacdo/calibragdo e manutencdao preventiva

de equipamentos.

8.2. Registros (formularios)

Formulario para coleta de amostras;
Formulario para protocolo de recebimento de amostras;
Formulario para analise microbioldgica de 4guas;

Formulario para preparo de solu¢des desinfetantes de uso laboratorial;
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e. Formuldrio para registro de temperatura ambiental e dos equipamentos;

f.  Formuldrio para registro da higieniza¢do da drea e equipamentos do laboratdrio.

8.3. Instrugdes de Trabalho (IT)
O laboratdrio deve ter instrugdes escritas para operacionalizar cada equipamento.
a. Instrucdo de trabalho para operacdo de estufa;
b. Instrucdo de trabalho para operacao de refrigerador;
c. Instrucdo de trabalho para operacdo de ar condicionado;

d. Instrugdes de trabalho para outros equipamentos do laboratdrio.

8.4. Biosseguranca
O laboratério deve implantar procedimentos de biosseguranca adequados aos niveis
definidos para suas atividades, bem como documentar e sinalizar o nivel de biosseguranca dos

ambientes e areas.
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ANEXO 1

ANALISES FiSICO-QUIMICAS

DESCRICAO

ESPECIFICAGAO TECNICA

QUANT.
MINIMA

Refrigerador

Refrigerador de laboratério. Modelo vertical; faixa de
temperatura de 2 a 8°C; alimentagdo: 127/220v;
capacidade minima: 340L, com monitoramento de
temperatura maxima e minima.

Colorimetro
portatil

Colorimetro microprocessado digital, portatil, para
analise de cloro residual livre, total, com leitura direta.
Principio de andlise: DPD. Faixa de medicdo: 0,00 a
5,00mg/L; resolugcdo: +/- 0,01lmg/L; alimentac3o:
100~240 VAC/5 VDC — 1A e pilhas (ou bateria).
Acompanha o equipamento: Maleta para transporte,
cubetas de amostra (minimo 3), reagentes para 100
testes de cloro livre e cloro total, solu¢do padrdo de
cloro de 1000ppm; manual de instrucdes em
Portugués e certificado de calibracdo. Garantia minima
de 1 ano.

Turbidimetro
portatil

Turbidimetro portatil para andlise de agua, display
digital, lampada: filamento de tungsténio, método: EPA
method 180.1; faixa de medicdo automatica 0 a 1000
NTU; resolucao: 0,01NTU; funcionamento a pilha;
memodria: armazena 500 medic¢des.

Acompanha o equipamento: jogo de cubetas, maleta de
transporte, 4 pilhas alcalinas AA, manual de instrucdes,
certificado de calibragao, certificado de garantia de 2
anos.

Sistema para
producado de
agua
purificada

Purificador de agua para laboratério. Caracteristicas da
agua produzida: condutividade < 1,3us/cm, TOC < 0,50
mg/L, contagem de bactérias heterotroficas: <
100ufc/mL.

Termometro
digital

Instrumento de medicdo precisa da temperatura
externa e interna e suas maximas e minimas. Visor em
cristal liquido de facil visualizagdo, funcdo °C/°F, cabo
de aproximadamente 3m. Faixa de medicdo interna: —
20°C a +70°C; faixa de medicao externa: —50°C a +70°C;
resolucdo: 0,1°C; precisdo: +1°C. Peso: 100g.
Dimensdes: 64x85x21mm. Alimentacdo: 1 pilha 1,5v —
tipo AAA

Frasco para
acondiciona
mento uso

Frasco para acondicionamento uso laboratdrio.
Matéria-prima: polietileno; capacidade volumétrica:
500mL; finalidade: transporte de amostras; tipo:

Quantitativo
de acordo
com a meta
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laboratério | cilindrico, liso, c/tampa de rosca, natural. pactuada
pelo
municipio
Jogo de cubetas com padrdes de turbidez nos valores
Jogo de e e Consumo
<0,10; 10 e 100 NTU, especifico para utilizagdo no .
cubetas 1 -~ o . variavel
turbidimetro portatil adquirido pelo laboratério.
Kits de reagentes para 100 analises de cloro residual
Kits de livre e combinado, compativel com o colorimetro Consumo
reagentes portatil adquirido pelo laboratdrio. Deve incluir varidvel

padrdes para calibragao do equipamento.
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ANEXO 2

ANALISES MICROBIOLOGICAS

ITEM

DESCRICAO

ESPECIFICAGAO TECNICA

QUANT.
MiNIMA

Estufa
bacteriolégica

Estufa em chapa de a¢o carbono com tratamento
anticorrosivo, com pintura epdxi, com opc¢ao de
aco inox, porta interna com visor. Indicador de
temperatura digital. Microprocessador com timer.
Volume: 40L (comporta aproximadamente 30
bolsas plasticas de 100 mL de dgua). Sdo fabricadas
em varios tamanhos e operam em temperaturas
até 100°c. indicadas para cultura de bactérias,
entre outros processos de cultivo.

Estufa elétrica digital para cultura bacterioldgica
com timer. Controle de temperatura através de
controlador eletrénico com PID. Temperatura de
trabalho ambiente + 5°C até 70°C. Sensor de
temperatura PT100. Timer com aviso sonoro até
999 minutos. Led indicador de fases do processo.
Construida em ago carbono com tratamento
quimico anticorrosdo. Pintura externa e interna em
tinta epoxi eletrostatica. Porta interna em vidro
temperado. Isolamento térmico em manta de |13 de
vidro em todos os lados e na porta. Sistema de
fecho tipo rolete. Vedagao com perfil de silicone de
alta temperatura. Orificio superior para liberagao
de calor expandido. Bandejas internas removiveis.
Bivolt. Medidas internas: 34x34x36cm; medidas
externas: 55x45x52cm. Poténcia: 350w. 3
bandejas. Garantia de 12 meses.

Refrigerador

Refrigerador de laboratério. Modelo: vertical; faixa
de temperatura de 2 a 8°C; alimentagdo: 127/220v;
capacidade minima: 340L, com monitoramento de
temperatura maxima e minima.

Bico de
Bunsen

Bico de Bunsen com registro. Fonte de
aquecimento usada em laboratério. Regulagem
para entrada de ar, com registro para gas. Guia da
chama em aluminio polido 0 7/16". Base em aco
carbono e aluminio fundido, revestida em epodxi
eletrostatico. Base em ac¢o inox. Guia da chama em
latdo polido ou cromado; orificio para saida de gas
encanado (baixa pressao). Altura: 15cm.
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Instrumento de medicdo precisa da temperatura
externa e interna e suas maximas e minimas. Visor
em cristal liquido de facil visualizagao, funcgao

4 A °C/°F, cabo de aproximadamente 3m. Faixa de !
TermOmetro | medicio interna: —20°C a +70°C; faixa de medico
digital externa: —50°C a +70°C; resolucdo: 0,1°C; precisdo:
+1°C. Peso: 100g. Dimensdes: 64x85x21mm.
Alimentagao: 1 pilha 1,5v—tipo AAA.
> Lampada UV Modelo UVL-56. Black-ray lamp. Long wave UV 365 1
(nm). 6 watt. 115v - 60h- 0.16 amps.
Estante/grades De acordo com
6 para apoio de Estante de arame revestido em PVC ou em plastico, 0 quantitativo
amostras com furos de 60mm x 60mm. de amostras/dia
Caixa térmica, capacidade 5L. Com termdmetro
digital de maximo e minimo; a prova d'adgua —50 a
70°C. Medidas externas: 19x20x27cm, algca em
polipropileno. Parede interna em poliestireno.
Parede externa em polietileno de alta densidade. | pe acordo com
7 Caixa térmica | Entre paredes de poliuretano. Peso: 2,10kg. Dados 0 quantitativo
do termOmetro; referéncia 7424.02.0.00. Faixa de de coletas/dia
utilizagdo: - 50°C +70°C/°F. Precisdo *1°C/°F.
Resolugdo 0,1°C, escala de -20°C +50°C e 2 para
cima de 50°C, pilha 1x1,5 AA. Peso 80g. Medidas do
produto: 60x39x16mm. Comprimento do cabo:
50cm.
Bolsa plastica para coleta bacteriolégica —| Deacordocom
Bolsa plastica | esterilizacio: 6xido de etileno; reagente: a meta
8 estéril para | tiossulfato de sodio; capacidade: 100mL; sistema | Pactuada pelo
coletade dgua | de vedacdo: superior, com espaco para municipio
identificacdo da amostra; caixa com 100 unidades. CIB 2012
Substrato cromogénico e fluorogénico. De acordo com
Apresentacao: caixa com 200 sachés. Resultado a meta
9 Substrato o i ~ .
Sromozenice em ?4 horas. .Fln_allda.de. deteccdo de coliformes pactua.dzf\ Pelo
totais e Escherichia coli. municipio
CIB 2012
10 Comparador Comparador A d'e cores .para testes. de
de cores presenca/auséncia de coliformes totais e 1
Escherichia coli.
1 ltens de uso Hipoclorito de séd.io, alcool 70°C, gaz.e, luvas, jaleco Variado de
geral de manga comprida, touca e demais EPIs e EPCs, acordo com o
consumo

material de escritério e material de limpeza.

SESPA/LACEN - Laboratério Central do Estado do Para

Avenida Augusto Montenegro, 524, Parque Guajara.

CEP: 66823-010. Belém - Para.
Fone: (91) 3202-4902/ 3202-4920.
E-mail: direcao.lacen@I|acen.pa.gov.br




